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ANEXO I 1 1 B enero 2025
HONESTIDAD fosisor
f i — PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA
[PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA: 1. PRELIMINAR |
|. DATOS INSTITUCIONALES

1 |[NOMBRE DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD: Secretaria de la Honestidad.
2 NOMBRE DEL RESPONSABLE OFICIAL DE MEJORA Mtro. Pedro B Marti

REGULATORIA DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD: 0. T oo HanREeNarnaz;
3 gégs&$glh:§SPONSABLE QFICIAL DE MBJORA Subsecretario de Apertura Social y Desarrollo de la Gestion Piblica.
2 CORREO ELECTRONICO DEL RESPONSABLE OFICIAL DE b & ) b

MEJORA REGULATORIA: AhamosomEguanalualo.gob,mx

PERIODO DE IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE
5 MEJORA REGULATORIA: DEL: 8/1/2025 AL: 31112/2027

II. INTRODUCCION

La Mejora Regulatoria es una politica ptblica que consiste en la generacién de normas claras, de tramites y servicios simplificados, asi como de
instituciones eficaces para su creacion y aplicacién, que se orienten a obtener el mayor valor posible de los recursos disponibles y del 6ptimo
funcionamiento de las actividades comerciales, industriales, productivas, de servicios y de desarrollo humano de la sociedad en su conjunto.

Esta politica no solo contribuye a crear un mejor ambiente econémico, sino que también atiende a los principios de Transparencia, Responsabilidad,
Participacion Ciudadana, Rendicién de Cuentas y Eficiencia, principios bajo los cuales se rige la Administracién Publica Estatal.

En el Estado de Guanajuato, la Ley de Mejora Regulatoria establece los fundamentos para la implementacién del Sistema Estatal de Mejora Regulatoria,
entre las herramientas clave de este sistema se encuentran los Programas de Mejora Regulatoria (PMR), cuyo propdsito es mejorar la regulacién vigente
y simplificar tramites y servicios. Algunos de los aspectos clave que se abordan en estos programas incluyen la simplificacién administrativa, innovaciéon
gubernamental, participacién ciudadana y transicién digital.

lIl. DIAGNOSTICO

De conformidad con lo establecido en el articulo 32 fraccién IlI, inciso b) de la Ley Orgénica del Poder Ejecutivo Estatal para el Estado de Guanajuato,
es competencia de la Secretaria de la Honestidad, la implementacién de la politica de mejora regulatoria, asi como la observancia de la aplicacién de
los criterios de eficacia, legalidad, eficiencia, simplificacién administrativa y analisis sobre esta materia.

Aunado a lo anterior, el articulo 18, segundo parrafo de la Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Guanajuato, menciona que los Sujetos Obligados
someteran ante la Autoridad de Mejora Regulatoria Estatal el Programa de Mejora Regulatoria (PMR), el cual debera ser vigente durante todo el sexenio,
y contemplara las regulaciones, tramites y servicios que se proyecten para mejorar, asimismo, siendo imprescindible emitir los reportes periédicos
correspondientes sobre los avances.

Es importante mencionar que los Lineamientos para establecer los calendarios, mecanismos, formularios e indicadores para la implementacién de los
Programas de Mejora Regulatoria estipulan en su articulo 8, que los PMR deberan contener la informacién de las acciones de mejora a realizar a las
regulaciones, asi como la simplificacién de tramites y servicios. Adicional a lo antes esgrimido, en el articulo 24 de los citados lineamientos, se refiere
que para cumplimiento del PMR se considerara concluido cuando la propuesta de mejora de regulacién se publique en el Periédico Oficial del Estado
de Guanajuato, asi como, y sea capturado en el Registro Estatal de Regulaciones Tramites y Servicios (RERTyS). Para el caso de la mejora de tramites y
servicios, se daran por concluidos cuando se encuentren registrados en el RERTYS.

Por lo anterior, el disefio del Programa de Mejora Regulatoria se enfocara en fortalecer los servicios, tramites y regulacion que impacten directamente a
la ciudadania y por ende mejorar la administracién publica estatal.




IV. PRIORIDADES

REGULACIONES

TRAMITES Y SERVICIOS

Pdblica.

Programas Sociales Estatales.

1. Lineamientos para la Promocién y Operacién de la Contraloria Social en la Obra

2. Lineamientos para la Promocidn y Operacién de la Contraloria Social en

1. Cultura de la Denuncia ciudadana.
2. Constancia de antecedentes disciplinarios.
3. Denuncia administrativa (reporte ciudadano).

V. PROYECTOS

V.a EN MEJORA DE LA REGULACION

PROYECTO REGULATORIO

BEELIIEIEI,,. L. - - - - . - - T

PLAN DE ACCION

OTROS
ACTIVIDADES SUSTANTIVAS F. INICI E.T
SUST RESPONSABLE (0] ERMINACION PARTICIPANTES
Nombre de la Regulacién
Coordinacion de
Lineamientos para la Promocién y Operacién|Actividad 1: 3 ;
de la Contraloria Social en la Obra Publica. |identificar mejoras. Contraloda Soc'a‘ &n VBR0ZS A0S
la Obra Publica.
Descripcion del Proyecto
Actualizacién de los Lineamientos para la Direccién General de
implementacién de las acciones de vigilancia, | Fartiapacion
control y evaluacidn de las personas Achiviind 2, Ciucadanay
L . Actualizar y elaborar el documento. Contraloria Social, y 117/2025 29/8/2025
beneficiarias de las obras publicas y las ———
: ireccién de
actividades de promocidn a cargo de las Participacicn
ejecutoras. Ciudadana.
TIPO DE PROPUESTA Direccion General de
Actividad 3: Pémcupaclén
o Ciudadana y
Revision del documento por la Bantralois Saclal
Direccion General de Simplificacién Ditatcith Genaral ge 1/9/2025 110/2025
B) MODIFICACION g\dml:uftr:sva y Analisis de Impacto Simplificacion
el Administrativa e
Impacto Regulatorio.
PROB A A
OPCIo OTRO o Actividad 4: Direccién General de
d Revision de los Lineamientos por la Asuntos Juridicos y
Direccién General de Asuntos Consejeria Juridica 2/10/2025 7M/2025
EALTA DE CLARIDAD Juridicos y la Con}mena Juridica del del Esta_do de
Estado de Guanajuato. Guanajuato.
Actividad 5: D‘\re(F:)ci:z_n ‘G.en.{esral de
Publicacion en el Periedico Oficial del Al gl 10/11/2025 3112/2025
; Cludadana y
Gobierno del Estade de Guanajuato. 5
Contraloria Social.
OBJETIVO DE LA PROPUESTA DE MEJORA
Contar con los Lineamientos actualizados
alineados a los objetivos de la administracion
actual.
INDICADOR DE CUMPLIMIENTO
REGULACION MODIFICADA "




PROYECTO REGULATORIO

PLAN DE ACCION

ACTIVIDADES SUSTANTIVAS L INI ; OTROS
RESPONSABLE F.INICIO F.TERMINACION A TICIPANTES
Nombre de la Regulacién
Lineamientos para la Promocién y Operacién de Actividad 1 Coordinacién de
la Contraloria Social en Programas Sociales [ dd"’t'_ra - Contraloria Social en 1/5/2025 30/6/2025
n r mejoras.
Estatales. EnHCar meloms la Obra Piblica.
Descripcion del Proyecto
Direccién General de
Actualizacion de los Lineamientas para fortalecer la o Pértwcrpacrén
vigilancia de los recursos publicos destinados a las ALTVid 2: i
g e R - Actualizar y elaborar el documento. Contraloria Social, y 11772025 29/8/2025
personas beneficiarias de los Programas Sociales . .
; Direccién de
Estatales. S
Participacion
Ciudadana.
TIPO DE PROPUESTA Direccion General de
Actividad 3: P§RICHBGC|6n
. Ciudadana y
Revision del documento por la Contraloria Social
Direccién General de Simplificacion : o Y 1/9/2025 110/2025
Administrativa y Analisis de Impacto Dirgccion Genersl de
B) MODIFICACION vy p Simplificacién
Regulatorio. . )
Administrativa e
Impacto Regulatorio.
PROBLEMATICA o ) ) o
Si la opcion es OTRO, mencionar cual en la  [REOGCERS Direccion General de
siguiente celda. Revisién de los Lineamientos por la Asuntos Juridicos y
Direccién General de Asuntos Consejeria Juridica 2/10/2025 7M/2025
Juridicos y la Consejeria Juridica del del Estado de
ES OBSOLETA Estado de Guanajuato. Guanajuato.
Actividad 5: D"e;CI:?,G:n.ZraJ de
Publicacién en el Periédico Oficial del C? ;'g C'a 0 101112025 3112/2025
Gobierno del Estado de Guanajuato. e ‘an y,
Contraloria Social.
OB O DE LA PROP A D ORA
Contar ¢on los Lineamientos actualizados
alineados a los objetivos de la administracién
actual.
INDICADOR DE CUMPLIMIENTO
REGULACION MODIFICADA \
b\ @'Y

©
5

/'OF\_\_



V.b EN SIMPLIFICACION DE TRAMITES Y SERVICIOS

PROYECTO DE TRAMITES Y SERVICIOS

PLAN DE ACCION

OTROS

ACTIVIDADES SUSTANTIVAS F. INICI 5 )
RESPONSABLE [e] F.TERMINACION PARTICIPANTES
Nombre del Tramite o Servicio
Direccion General de
N 1 Anélisis de informacién, P i
Cultura de la denuncia ciudadana. Aelisigee NRIMacion. Mocesa.y artioipacion 812025 6/3/2025
caracteristicas del trdmite. Ciudadana y
Contraloria Social.
Descripcidn del Proyecto
Actualizacién del formato “CEDULADEREPORTE f 0 D"e;‘;':'l_(s:gz:" L
CIUDADANG", en imagen e incorporacin de [ = * i‘o _ ! 01y s L; '3 : 10/3/2025 31/3/2025
"AVISO DE PRIVACIDAD", 2 metodalegm. o
Contraloria Soclal.
TIPO DE PROPUESTA o
Direccién General de Durecctgn d.e.
Particinacién Comunicacion Social
; 3. Implementacién de mejoras. Ciud g 11412025 30/9/2025 de la S.H. y Direccién
VIi. SIMPLIFICACION DE FORMATO; hesaNY General de Asuntos
Contraloria Social. e
Juridicos de la S H.
PROBLEMATICA
Si la opcién es OTRO, mencionar cual en la Direccién General de
igui Ida. ipaci
siulente colde 4. Cierre y documentacian. Peicparian 110/2025 28/112025
Ciudadana y

OTRO, ;CUAL?

Contraloria Social.

El formato no se encuentra actualizado.

OBJETIVO DE LA PROPUESTA DE MEJORA

Contar con un formato actualizado para la
difusién con la ciudadania y con &l
fundamento correspondiente del "AVISO DE
PRIVACIDAD".

TRAMITE O SERVICIO MEJORADO

INDICADOR DE CUMPLIMIENTO

RO O DE TRA . 0
- OTROS
ACTIVIDADES SUSTANTIVAS RESPONSABLE F. INICIO F.TERMINACION PARTICIPANTES
Nombre del Tramite o Servicio
1 Andlisis de informacion, proceso Direccion General de
Denuncia administrativa (reporte ciudadano). e .D ¥ ¥ i 8/1/2025 28/2/2025
caracteristicas del tramite. Asuntos Juridicos.
Descripcion del Proyecto
Actuglizacion del sistema reporte ciudadano_ para |2. Determinar los ob)etlvgs de mejora y| Direccion Ge?gral de 3/3/2025 30/4/2025
eficientar la presentacion de una denuncia. la metodologia. Asuntos Juridices.
TIPO DE PROPUESTA Direccion de
Comunicacién Social
Direccién General de Direccién de
3. Implementacién de mejoras. insiseion Ge g 2/5/2025 30/9/2025 ¥

VI. MEJORA DE MEDIOS DIGITALES DEL
TRAMITE O SERVICIO;

Asuntos Juridicos.

Tecnologias de la
Informacion de |
S.H.

T

4

5

)
\




PROBLEMATICA
Si la opcién es OTRO, mencionar cual en la

siguiente celda.

OTRO, ;CUAL?

4, Cierre y documentacién.

Direccion General de
Asuntos Juridicos.

110/2025

28M/2025

Se reciben todo tipo de denuncias que no
necesariarmente son de cardcter administrativo.

OBJETIVO DE LA PROPUESTA DE MEJORA

Disefiar el sistema de denuncias

administrativas del Gobierno del Estado y sus
municipios, que permita al ciudadano
presentar una denuncia de manera agil y
efectiva,

INDICADOR DE CUMPLIMIENTO

TRAMITE O SERVICIO MEJORADO

PROYECTO DE TRAMITES Y SERVICIOS

PLAN DE ACCION
B e R = e v w s

OTROS

S ! ; J
ACTIVIDADES SUSTANTIVAS RESPONSABLE F. INICIO F.TERMINACION PARTICIPANTES
Nombre del Tramite o Servicio Direccién General de
1 Analisi inf i6 icipaci
Giiliiiia &6 SRGRER FE dans: nd iSiS— QQ informacién, proceso y P§n|c4pac16n 1212026 30/4/2026
caracteristicas del trémite. Ciudadana y
Descripcién del Proyecto Contraloria Social,
Direccién General de
Implementar un s.lsterlna de recepcion de 2; Determmaf los objetivos de mejora y PéﬂlCIpEC\On 1/5/2026 31/8/2026
denuncias ciudadanas. fa metodologia. Ciudadana y
Contraloria Social.
TIPO DE PROPUESTA
Direccién General de Tecnologlas de la
- 2 Participacién Informacion y
VI. MEJORA DE MEDIOS DIGITALES DEL | 3 ImPlementacion de mejoras. Ciudadana y Yalben P20 Direccion General de
TRAMITE O SERVICIO; Contraloria Social. Asuntos Juridicos de
laS.H.
PROBLEMATICA
Si la opcion es OTRO, mencionar cual en la Direccion General de
S LU 4. Cierre y documentacion. Cereneaion 110/2027 31112027
Ciudadana y

OTRO, ;CUAL?

Contraloria Social.

Actualmente no se cuenta con un sistema de la
recepcién de denunclas ciudadanas.

OBJETIVO DE LA PROPUESTA DE MEJORA

Contar con un sistema de recepcién de denuncias
ciudadanas, para dar a conocer a la ciudadania el
estatus de su denuncia.

DICADOR D P O

TRAMITE O SERVICIO MEJORADO




VI. DIAGNOSTICO O COMENTARIOS DEL OIC SOBRE CONTENIDO DE LA INFORMACION

F ti“_'\)U\\ ‘-f{_ .
) e

SIN OBSERVACIONES POR PARTE DEL QIC AL CONTENIDO DE LA INFORMACION

s

NOMBRE Y FIRMA DE LA
SECRETARIA TECNICA

NOMBRE Y FIRMA DEL RESPONSABLE
OFICIAL DE MEJORA REGULATORIA

NOMBRE Y FIRMA DEL TIITULAR DEL
ORGANO INTERNG DE CONTROL

PODER EJECUTIVO
GUANAJUATO

SECRETARIA DE
se Sy O ESEIRES

Chu b

Lic. Lucero Lizet Ibarra Galvan.

/4

Mtro. Pedro Barroso Martinez,

gttor de'la\Torre Gonzélez.
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