GUANAJUATO

GOBIERNO DE LA GENTE
PROCURADURIA ESTATAL DE PROTECCION Guanajuato, Gto., a 06 de febrero de 2025,
DE NINAS, NIROS Y ADOLESCENTES Asunto: Anteproyecto PMR.
Oficio: PEPNNA/SP/021/2025.

Licenciado

Carlos Alvarado Briones,

Director de Simplificacion Administrativa
e Impacto Regulatorio de la Secretaria
de la Honestidad.

Presente.

En atencién al oficio DGSAIR/250/2025, de fecha 13 de enero informao lo siguiente;

e Actualizacién del Registro Estatal de Regulaciones, Trdmites y Servicios, por este medio hago
de su conocimiento, que se atendio en fiempo y forma.

e« Agenda Regulatorig, se atenderd de acuerdo a lo establecido.

« Programa de Mejora Regulatoria, adjunto anteproyecto para los fines senalados.

e« Encuestas, Informacién Estadistica y Evaluacion en Materia de Mejora Regulatoria, hage de
su conocimiento que esta procuraduria cuenta con informacién que se brindara como se
senala en el oficio DGSAIR/250/2025.

Lo anterior, conforme al articulo 23- fraccién |, V, VI, IX, Xl del Reglamento Interior de la Procuraduria
de Proteccién de Ninas, Nifios y Adolescentes del Estado de Guandjuato, articulo,13, 14 vy 18 de los
Lineamientos para establecer los Calendarios, Mecanismos, Formularios e Indicadores para la
Implementacion de los Programas de Mejora Regulatoria de la Administracién Publica Estatal.

Sin ofro asunto mds, aprovecho la ocasién para enviarle un afectuoso saludo.
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Arg, Femando Campos Alegria. Director de Eficiencia Administrativa de la Secretaria de la Honestidad. Para su conocimiento.
Lic. Luis Jaime Gasca Ramirez. Enlace de Simplificacién Administrativa de fa Secretaria de la Honestidad, Para su conodimiento,
Expediente
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PROGRAMA DE MEJCRA REGULATORIA

&

IDROGRAMA DE MEJCRA REGULATORIA: 1. PRELIMINAR I

I. DATOS INSTITUCIONALES

I |NOMBRE DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD: Procuraduria Estatal de Proteccién de Nifas, Nifios y Adolescenies del Eslado de Guanajuato
NOMBRE DEL RESPONSABLE OFICIAL DE MEJORA .
2 |REGULATORIA DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD: PaminCOsla Al et
3 CARGO DEL RESPONSABLE OFICIAL DE MEJORA Secretaria Parficular de la Procuraduria Estatal de Proteccidon de Nifas, Nifios ¥ Adolescentes del
REGULATORIA: Estado de Guanjauato
4 CORREO ELECTRONICO DEL RESPONSABLE OFICIAL DE ) O ——
MEJORA REGULATORIA: B ——
PERIODO DE IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE MEJORA
. 2 : 1/1
5 REGULATORIA: DEL: 08/01/2025 Al: 31/12/2030

1L INTRODUC CION

La procuraduria Estatal de Profeccion de Nifias, Nifos y Adolescenltes del Estado de Guanajuato (PEPNNA), es el organismo pUblico descentralizade de la
adminishaclon piblica estatal con personalidad juridica y patimonlos propios con el objeto de ia proteccidn y restitucién de los derechos de nifias, nifios y
adolescentes,

Nuestra mision es proteger y restituir los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, con un enfoque integral y lransversal enfre las diferentes dependencias y
enfidades, desde una perspectiva de derechos humanos e interés superior de |a nifiez. Con una visién de ser una instifucién consolidada para la proteccion de los
deraches de la nifier y adolescencia en el Estado, con un enfoque en Derechos Humanaos.

Trabajando sinergicamente cen las dependencias y entidades especializadas en {a restitucion de los derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes de los ires ardenes de
gobiemno.

Es por esto. que nuestio enfoque de mejora regulatoria estd ligado en generar normas claras de framites y servicios simplificados, considerando como objetivo que
este programa incluya la simplificacién adminisirativa, Innovacién gubemamental, participacisn ciudadana y lransicion digital, ebieniendo el mayer valor posible de
los recursos disponibles y mejorando ta regulacién vigente,

1ll. DIAGNOSTICO

Este arganismo considera imprescindible pasar o la fransician digital sin olvidar le esencia fundomental de la misma entidad, actualizando la normativa aplicable en
la materia, sin dejar a un lado los principios y bases previstos. Aunado a la simplificacion de los rémites y servicios que se ofrecen a la ciudadania, logrando un
entoque dindmice y simplificado, y sumar a los niveles de digitalizacion que hoy en dia nos da paute a la era digital.

IV. PRIORIDADES

REGULACIONES ! TRAMITES Y SERVICIOS




Adolescentes del Estado de Guangjuato.

Estado de Guanagjuato.

1. Reglamenlo Interior de la Procuraduria Eslatal de Profeccién de de Nifas, Nifios y

2. Lineamientos para el Fortalecimiento a Procuradurias Auxiliares Municipales por
parle de la Procuraduria Estatal de Proteccion de de Nifias, Nifios y Adolescentes del

1. Expedicion de cerlificado de idoneidad para adepcién,
2. Expedicion de certificado de idoneidad para Acogimienio Familiar.

3. Recepcion, Alencién de denuncias por presunta vulneracion a los Derechos
de Nifas, Nifios y Adolescentes.
4, Autorizacién para operar como Centro de Asistencia Social.

5. Renovacién de la Aulorizacidn para operar como Centro de Asistencio
Social.
6. Asesorio a los sectores social y privado sobre el cumplimiento del marco
normative relafiva a la proteccién de Nifias, Niflos y Adolescentes.

V.PROYECTOS

V.o EN MEJORA DE LA REGULACION

PROYECTO REGULATORIO

* PLANDEACCION

QTROS

ACTIVIDADES SUSTANTIVAS RESPONSABLE F. INICIO FIERMINACION PARTICIPANTES
Nombre de la Regulacién
1. Reglamento Intericr de la Procuraduria g 5
Estatal de Proteccion de Nifias, Nifios y ! AC'”‘]"ZGT:;%?I Reglomeno Subprocuradurias 01-ene-25 30-abr-25 C::i‘::li:"
Adolescentes del Estado de Guangjuato. :
Descripecion del Proyecto
Coordinacion
Actualizacion de la normativa vigente de  |1.2 Revision, recopilacién y modificacisn]|  Coordinacién 01-may-25 31-ag0-25 de Planeacién y
los diferentes procesos que ejecuta PEPNNA, al Reglamento Interior. Normativa ¥ o Desarrollo
Institucional.
TiPQ DE PROPUESTA 1.3 Revisién y validacién de las Consejeria Titular de la
modificaciones al Reglamento Interior | Juridica del Poder 01-sep-25 31-dic-25
e PEPNNA
para su publicacion. Ejecutivo

PROBEEMATICA
§i la opcitn es ©IRO, mencianar cuaien la
sigutente celda. ;

EXISTE UN VACIO REGULATORIO

OBIETIVO DE LA PROPUESTA DE MEJORA

Mantener vigentes las regulaciones que
rigen las alribuciones de la PEPNNA.

INDICADOR DE CUMPLIMIENTO

REGULACION MODIFICADA

£
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PROVECTO REGULATORIO -

Nombre de fa Regulacion

ACTIVIDADES SUSTANTIVAS

RESPONSABL

F.TERMINACION

b33
BARTICIPANTES

2.Lineamientos para el Fortalecimiento a

2.1 Actuglizacién de los Lineamientos

e = Subprocuraduria
Procuradurias Auxiliores Municipales por | £ara el Forlalecimiento a Procuradurias | 4o ¢ 0o ician y »
parle de la Procuraduria Estatal de Auxilicres Municipales por parte de la Vinculaéténcon 01-ene-26 30-abr-26 Coordinacion
Profeccion de de Nifias, Nifios y Procuraduria Estatal de Proteccién de Procuraduiias Normativa
Adolescentes del Estodo de Guangjualo. de Nifas, Nifios y Adolescentes del Auxiliares
Estado de Guanacjuato.
Descripeién del Proyecto
2.2 Revisién, recopilacién y modificocién
para los Lineamientos para el
Acltualizacién de los lineamientos para una Fortalecimiento a Procuradurias Coordinacién
mayor coadyubancia con las Procuradurias | Auxiliares Municipales por parte de la N tiva 01-may-26 31-ago-26
Auxiliares. Procuraduria Eslatal de Proteccion de
de Nifas, Nifios y Adolescentes del
Estado de Guangjuato.
HT% DR FROFUESTA 2.3 Revision y validacion de las
modificaciones a los Lineamientos para
el Fortalecimiento o Procuradurias Titular de la
Auxiliares Municlpales por parte de la 01-sep-24 31-dic-24
p i PEPNNA
B R Procuraduria Estatal de Proteccion de
de Ninas, Nifios y Adolescentes del Consejeria
Estado de Guanajuato. Juridica del Poder
Ejecutivo

" PROBLEMATICA

Sila opcioén es OTRO, mencianar cual en ia
siguiente celda.

EXISTE UN VACIO REGULATORIO

Establecer lineamientos mds claros que
permitan tener una coadyubancia con las
Procuradurias Auxliares.

INRICADOR DE CUMPLIMIENTO

REGULACION MODIFICADA

V.b EN SIMPLIFICACION DE TRAMITES Y SERVICIOS

PLAN DE ACCION




OTROS

3 1 FIERMINACION
ACTIVIDADES SUSTANTIVAS RESPOMNSABLE F. INICIO Cie PARTICIPANIES
Nombre del Tramite o Servicio
Sesvicio:
Asesoria a los sectores social y privado scbrel
el cumplimiento del marco normativo o =
relafiva o la proteceién de Nifias, Nifios y |1 Recopilar informacion de puntos
Adolescentes. especificos que permita lo creacién de Cosrdinicion Jetatura de
Asesoria a los sectores social y privado sobre]un bo*c_;lj_ navegacion por la pagina Normativa 01-ene-25 31-mar-25 Servicios Web
el cumplimienfo del marco normativo.  |Wweb cficial PEPNNA , delectar su Mestet
relafiva @ la proteccion de Nifias, Nifios . |factibilidad.
Adolescentes.
Descripcién del Proyecte
[ Creacion de un toten en la paging web . . ..
e 2. El usuario fendrd la varlacion de todos
oficial de la PEPNNA, donde el usuario P i A e
pusda reciok el csssoramisnts porunG los trémites y servicios con (os que Coordinacién 01-abr-25 30-jun-25
de maheta diciol. cuenta la PEPNNA en un mismo portal. Normativa
Coordinacién
de
TIPQ DE PROPUESTA # 3. Implementocion de un betén en la s:\:}l’:::“:;h 01-jul-25 30-sep-25 Coemunicacién
{cagina web oficial de la PEPNNA. Social y
Master
Relaciones
Pdblicas.
V1. MEJORA DE MEDIOS DIGITALES DEL
AMITE O SERVICIO:
PROBLEMATICA
:Sila opcion es OIRO. menciancr cucy en i
3 sigulente celdo. :
= ) 1 4. Capcacitacion al personal en caso de Jefatura de
ser requerido y evidencias dei Servicios Web 01-oct-25 31-dic-25
funcionamienio. Master

NO SE ACEPTAN FORMATOS DISPOMIBLES EN
tiNEA,

OBJETIVO DE LA PROPUESTA DE MEJORA

Usuario acceda a pagina web oficial
PEPNNA y reclbir el asesoramiento oporfuno




oy

INDICADOR DE CUMPLIMIENTO

TRAMITE O SERVICIO MEJORADO

PROYECTO DE TRAMITES ¥ SERVICIOS

PLAN DE ACCION

ACTIVIDADES SUSTANTIVAS RESPONSABLE FINICIO FIERMINACION P GiRas
ARNCIPANTES |
Nombre def ramite o Servicio
Tramite: b duri
Expedicion de cerfificado de idoneldad |1, Analizar el proceso de expedicion de ‘:‘; :r;:t;mlet:‘rt!: Apoyo
para Acogimiento Familiar. cerfificado de acogimienta familiar, a'm 01-ene-26 31-mar-26 o
it A Familiar y operativo
recopilar informacién.
Adopciones
Descripcién del Proyecio
Jefatura de
Servicios Web
2. Determinar la modificacion de Master y
Acludlizacién de fermatos, Simplificacién  |formatos, ver la viabilided de que el ij‘:b::?:ul::i:':: Coordinaclén
del Iramite con OTIDA, accesibilidad en el |usuario acceda a la pagina web oficial Fam?ﬂcr 01-abr-26 30-jun-26 de
sitio web oficial de PEPNNA, y despliegue el formate de solicitud y el L Comunicacion
3 i Adopciones
manual informativo. Social y
Relaciones
PUblicas.
3. Modificacién de formatos, °°°"f:';“°i°"
TIPO DE PROPUESTA programacion de |a pagina Web oficial Jefatura de Comunicacidn
: de la PEPNNA, cargar en dicha Servicios Web 01-Jul-26 30-sep-26 Social y
pluiclon.'nc el t[nl} parg acceder a el Master Relaciones
: manual informativo. Gbl
XIil. MEJGRAR EL NIVEL DE INFORMAGCI Poblicas.
_PROCEDIMIENTO DEL TRAMITE,
PROBLEMATICA ,
. f14. Comunicado pora el use correcto, &
Stiaopcisn QS‘DIIRO‘ men!;lquu{ cualenia aviso de confirmocién de disponibilidad Jefatura de .:ueb::;:ul;:; :’;:
A cede en lo pagina oficial de la PEPNNA, Servicios Web 01-0c1-26 31-dic-26 -l ;
—— s “Hmplementacién y capacitacién en Master Adopeions
NO FUNCIONA EL PORTAL DE INTERNET DE LA |caso de requeria, SlS
DEPENDENCIA,
o2




OBJENVO DE L4 PROPUESTA DE MEIORA

El tramite simplificado, asi, como un manual
para que el usuario conozca el rdmite de
inicio a fin donde se pueda acceder de
manera facil y que se encuentre a
disposicion el formate de sclicitud en la
pagina Web oficial de la PEPNNA.

INDICAROR DE CUMPLIMIENTO

TRAMITE O SERVICIO MEJORADO

PROYECTO DE TRAMITES Y SERVICIOS =

PLAN DE ACCION

ETERMINACION OTRDS

ACTIVIDADES SUSTANTIVAS RESPONSABLE F.NICIO B ARTICIPANIES
Nombre del Tramife ¢ Servicio
Servicio:
Recepcion, Alencidn de denuncias por : Coordinaclén
presunia vulneracién a los Derechos de | 1. Conocer los pasos @ seguir de las Subprocuraduria de Planeacién y
T ¢ , S de Medidas de 01-ene-27 31-mar-27
Nifics, Nifos y Adolescentes. denuncias, recopilar informacion, PitEEESn Desarrolio
e Institucional.
Descripcion dei Proyecto
Jefatura de
Implementar un manual de preceso de Serviclos Web
denuncia donde el usuario identifique en |2. Creccidn de un manual de lengugje Master y
lengudje sencille y se e brinde informacién |sencillo, visualizar el apartade donde se Subprocuraduria Coordinaclén
detallada de los medios en los que puede |plasmara el botén de acceso para de Medidas de 01-abr-27 30-jun-27 de
interponer una denuncia, loda la dicho manual, eleccidn de la Proteccidn Comunicacion
infermacion deberd estar disponible en la |heramienta tecnolégice a elegir. Social y
pagina Web oficial PEPNNA, Relaciones
PuUblicas.
Jefatura de
Servicios Web
Master y
URG.DE PROFUESTA 3. Evaluacion de la compalibiidad de | Coordinaeién de
. . z 01-jul-27 30-sep-27
la heramienta tecnolégica. Comunicacién
Social y
Relaciones
Publicas.
PROBIEMATICA
Sila opcién es OIRO, mencianar cual en la
i " 4. Capacitacién en caso de Jefatura de
sigulente celda. - ; N
requenmiento e implementacion del Servicios Web 01-oct-27 31-dic-27 o
proceso. Master.

OTRO, ;CUAL?

G



No se idenlifica en la pagina web oficial de
la PEPNNA un espacio donde se describd
los pasos a seguir para interponer ung
denuncia.

DBJENVO DE LA PROPUESTA DE Mﬂ__

El usuario identifique en lenguaje sencillo los
Pasos a seguir y se concenlre la informacion
en la pdgina web oficial de la PEPNNA,

INDICADOR DE CUMPLIMIENIC

TRAMITE O SERVICIO MEJORADO

PROYECTO DE TRAMITES ¥ SERVICIOS

e TOmROS
. JERMIN
i ol ACTIVIDADES SUSTANTIVAS RESPONSABLE F. INICIO FIERMINACION e ARTICIRANIES
Nombre del Tramite © Servicis
Traimite: Subprecuraduria
Autorizacion para operar como Ceniro de o R de Supervision y
Adlsfendia Social ih Resopilacionandiisde lo Forfalecimientoa | 01-ene-28 31-mar-28
informacion.
Cenfros de
. Aslstencla Secial.
Descripeion del Proyecto
Subprecuraduria
ey - o de Supervisidon y
Simplificar Iramile y formate de aulorizacion, 2 se 'n_achzc_:.rq whandissdel trcn'mre 4 Fortalecimiento a 01-abr-28 30-jun-28
simplificacion del formato de solicitud.
Centros de
Aslstencia Social.
Subprocuraduria Coord;:u:lon
TIPO DE PROPUESTA 3. Implementacion de OTIDA, susfituir lc | de Supervisién y e
documeniacian de formato de solicitud | Fortalecimiento a 01-jul-28 30-sep-28 social
. en lo pégina web oficial de o PEPNNA. Cenfros de L4
Vil SIMPLIFICACION DE FORMATC: Aslitancla Soclal Relaciones
i PUblicas.
PROBLEMATICA Subrrocuradog
| Skla opcidn es OTRO, mencianar cudgl en lg d:la ?Jpen:lsiéu::
f 5 2 i6
sigulente celda 4. Implementacion del uso del nuevo renleciinientoa 01-0ct-28 31.dic-28

formato.

OTRO, zCUAL?

Cenhros de
Asistencia Social.

Lo extenso gue es el formalo.

OBJENVO DE LA FROPUESTADE M

@




&

Que el iramite y formato estén simplificados
para una mayor eficiencia del mismo.

INDICADOR DE CUMPLIMIENTO

TRAMITE O SERVICIO MEJORADO

PROYECTO DE TRAMITES Y SERVICIOS ACTHVIDADES SUSTANTIVAS RESPONSABLE F. INICIO FIERMINACION P Anﬁgﬁmes
Nombre del Tramite o Serviclo
Tramite: Subprocuraduria
Renovacién de la Alerizacién pord operor |y pecopilacion y andiisis de la aejopsnslon’y
e A e e e Fortalecimientoa | 01-ene-29 31-mar-29
: Centros de
pescHEciSH detproyects Aslstencia Social.
Subprocuraduria
i s 2l iz de Supervisién y
simplificar Irémile y formato de autorizacion | 58 [82112ard un onasis del rdmite y | e e ttertoa | o01-abr-29 30-jun-29
simplificacién del formato.
Centros de
Aslstencla Social.
: Subproecuraduria Coorci::uclon
3. Implementacidn de OTIDA, sustituir la | de Supervision y 2
TIPO DE PROPUESTA £
Hldocumentacion de formalo de solicifud | Fortalecimiente a 01-jul-29 30-sep-29 Cor::::;:luclon
Hen o pégina web oficial de la PEPNNA. Centros de Reluclor:/es
VIL, SIMPLIFICACICN DE FORMATO: Asistencla Social. PUblicas.
PROBLEMATICA . v i
Sic opelbn @5 OIRO, mencianar cu d'; ;:::::::I 6":’:
sigulente celde. : 5
gulenie 4. Implemenltacién del uso del nuevo fartalecimiento a 01-0ct-29 31-dic-29
- formato.
Centros de
OIROD, ;CUAL? Asistencia Social.
Lo exlenso que es el fermato.
Que el ramite y formato estén simplificado
para una mayor eficiencia del mismao.
INDICADOR DE CUMPLIMIENTO
IRAMITE O SERVICIO MEJORAD
v 4 Q
i < ACTIVIDADES SUSTANTIVAS RESPONSABLE £ INICIO FIERMINACION QIRO3
£ i PARTICIPANTES
Nombre del Tramite o Servicio
Tramite:
Expedicién de certificado de idoneldad ! » Subprocuraduria
ara adopcion. 1. Analizor el proceso de expedicion de
B B cerlificado de idoneidad para de ._Acoglm‘lanfo 01-ene-30 31-mar-30 APQ’LO

™



adopcion y recopilar informacian. Famar y operativo
Adopcilones
Descripcion del Preyecle
Jefatura de
Servicios Web
2. Determinar la maedificacién de Subprocuiaduria Master y i
Aclualizacion de formalos, simplificacién  [formatos de solicitud, ver la viabilidad de Acogimiento Coordinacién
del framite con OTIDA, accesibilidad en el |de que el usuario occeda a la pagina Familiar y 01-abr-30 30-jun-30 de
sifio web oficial de la PEPNNA. web oficial y despliegue el formato y el Adapciones Comunicacion
manual informativo. Social y
Relaciones
Publicas.
3. Modificacién de formatos, C°°'";"°'°'°"
programacion de la pagina Web oficial Jefatura de COmun:__ .-
de PEPNMA, cargar en dicha plataforma Serviclos Web 01-jul-30 30-sep-30 al
XIll. MEJORAR EL NIVEL DE INFORMACION ¥ [el link para acceder a el monual Master Soclal y
PROCEDIIENTO DEL TRAMITE; informativo. Réldelonss
Pablicas.
PROBLEMATICA
$iia opcidn es 4. Comunicado para el uso correcto,
' i : aviso de confirmacién de disponibiidad | Jefatura de 5 e
en la pagina oficiol de la PEPNNA, Servicios Web 01-0ct-30 31-dic-30 F:::.; :" 2
implementacion del procesc y Master Adopclones

NO FUNCIONA EL PORTAL DE INTERNET DE LA |copaciiacién en caso de requeriria.
DEPENDENCIA.

B frémite simplificado. asi, como un manual
para que el usuaric conozca el framile de
inicio @ fin donde se pueda acceder de
manera facil y que se encuentre a
disposicién el formato de solicitud en la
pagina Web oficial de PEPNNA.,

INDICADOR DE CUMPLIMIENTO

TRAMITE G SERVICIO MEJORADO

V1. DIAGNGSTICO O COMENTARIOS DEL OIC SOBRE CONTEMIDO DE LA INFORMACION
Sin comentarios

Q‘:f"



NOMBRE Y FIRMA DEL SECRETARIC NOMBRE Y FIRMA DEL RESPONSABLE NOMBRE Y FIRMA DEL TIITULAR DEL
TECNICO 1 OFICIAL DE MEJORA REGULATCRIA ORGANQ INTERNO DE CONTROL
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SELLO DE LA DEPENDENCIA O ENHDAR—TJtizelAn = lo)Cdlunga Sdhdrg Gabrlela Salazar Soto andra Saavedra Gonzalez
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