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PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA

IPROGM DE MEJORA REGULATORIA: 1. PRELIMINAR I

I. DATOS INSTITUCIONALES

| |{NOMBRE DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD: Instituto de Alfabetizacién y Educacién Basica para Adultos del Estado de Guanaju

NOMBRE DEL RESPONSABLE OFICIAL DE MEJORA } ) .
2 Gilberto Lépez Jiménez
REGULATORIA DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD:

CARGO DEL RESPONSABLE OFICIAL DE MEJORA . \
3 Director de Planeacién y Enlace Regional
REGULATORIA:

CORREO ELECTRONICO DEL RESPONSABLE OFICIAL

N e JORA 'REGULATORIA - gilberto lapez|@guanajuato.gob.mx
Y .

PERIODO DE IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE
o H 1 5 19/12/2025
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II. INTRODUCCION

El Instituto de Alfabetizacidén y Educacidén Basica para Adultos, cuya misidn es ser una institucién piblica del
Gobierno del Estado de Guanajuato socialmente reconocida que ofrece servicios educativos de alfabetizacién,
primaria y secundaria, con calidad ¢ inclusién, para jbévenes y adultos en rezago educativo, contribuyendo asi a
mejorar las condiciones de vida de los habitantes de la entidad.

El presente programa corresponde a las acciones encaminadas a la mejora de la requlaciébn y la simplificacién de
los tramites y servicios que se aplican a los usuarios de los mismos.

Este Instituto cuenta con 4 servicios: Inscripeidn al servicio educativo Inicial, Inscripcidn al servicio de
Educacion Primaria {(nivel Intermedio), Inscripcidn al servicio de Educacién Secundaria (nivel Avanzado),
Constancia (servicio educativo Inicial) y Certificado (Educacién Primaria y Educacidédn Secundaria), v 2 trémites:
Certificacion electrénica y Duplicado de Certificado del Modelo Educativo para la Vida v el Trabajo, MEVYT.

II1. DIAGNOSTICO

Mensualmente se solicitan en promedio 5659 tramites y servicios, el efecto que genera esto, es que las personas
quegclicitan los serviciocs educativos tienen la posibilidad de superar la condicién de analfabetismo v/o rezago
aducativo en el que se encuentran. Estos servicios no generan al usuario coste alguno, dadoc gque se entrega
&l material necesario para que cursen el nivel educativo al que se incorporan.

El plazo de respuesta para el proceso de ingcripeidn es en promedio de 3 dias hébiles, para la certificacién
impresa 20 dias hdbiles y para la certificacidén electrénica I dia habil.

Derivado de esto, se plantea revisar los serviciocs con los que actualmente se cuenta, para ver la factibilidad
da-facilitar a los beneficiarics el acceso a los servicios educativos.

La inscripceién al servicio educativo Inicial es nivel 2, Inscripeidén a los servicios de Educacién Primaria v
Educacion Secundaria , nivel 3, Constancia (servicio educativo Inicial) vy Certificade (Educacién Primaria v
Educacién Secundaria) es nivel 1.

IV. PRIORIDADES

REGULACIONES TRAMITES Y SERVICIOS
Reglés de Operacién del Programa E024. C02. QC3616 INAEBA en T4 Duplicado de Certificado del Modelo Educativo para la Vida y el
e Casa para el Ejercicio Fiscal de 2025. Trabajo, MEVyT. .
V. PROYECTOS l

V.a EN MEJORA DE LA REGULACION
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V.b EN SIMPLIFICACION DE TRAMITES Y SERVICIOS

PLAN DE ACCION

| BROYECTC DE TRAMITES Y SERVICIOS
L RERE GIROS

ACTIVIDADES SUSTANTIVAS RESPONY " F. INICIO F.TERMINACION
LA SRERI PARTICIPANTES
acde del Modelco
oy el Trabajo,
3,1 alisi 1
infongzzs St DPYER 03/02/2025 31/04/2025 DCE
__ : huplicado de Certificado
i £ ipeidn del Proyucto
T Expedicion de documernto 3.2 Identifficar las &reas
-l . a . . . DPYER 01/04/2025 30/05/2025 DCE
probatorio de términe de nivel. |de oportunidad ¥ gL /05/
3.3 Implementar las mejoras DPyER 02/06/2025 29/08/2025 DCE -
PROBLEMATICA
31 :a opcidn e OTRO, mencaanas cual en la
siguiente celda. PR
i ced Cot e TR SE e C oGl DPYER 01/09/2025 28/11/2025 SCE

la plataforma

REQUISITOS INNECESARIOS O EXCESIV
0.

.'(')BJ'E‘TIVO DE LA PROPUESTA DE MEJORA

;" Reducir el numero de requisitos
. -para realizar el tramite.

INDICADOR DE CUMPLIMIENTO

TTRAMITE © SERVICIO ME JORBDO

e VI. DIAGNOSTICO O COMENTARIOS DEL OIC SOBRE CONTENIDO DE LA INFORMACION
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Martha Liliana Hernéndez
SELLO DE LAyDERGNRENCIA O ENTIDAD Karina Miranda Camargo Gilberto LOpez Sanchez
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