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TU PUEDES Silao de la Victoria, Gto. a 12 de febrero de 2024
GUANAI UATO Oficio TPGTO/DA/85/2025

il SUANANI¥S Asunto: Plan de Mejora TPGTO

Lic. Carlos Alvarado Briones

Director General de Simplificacion
Administrativa e Impacto Regulatorio
Secretaria de la Honestidad

Por medio de la presente reciba un cordial saludo, y en atencién los Requerimientos de
Mejora Regulatoria 2025 solicitados mediante oficio DGSAIR/250/2025 me permito remitir
el Programa de Mejora Regulatoria (Anexo |) de Financiera y Apoyos «Tu puedes
Guanajuato»

Por lo anterior me permito se sirva tenerme por presentado en tiempo y forma
desahogando el requerimiento realizado mediante su oficio citado al rubro.

Sin otro particular, quedo de Usted.

Atentamente SECRETARfA DE LA HONESTIDAD |

DIRECCION GENERAL DE SIMPLIFIGACIEN ADMINISTRATIVA
EIMPACTO REGULATORIO

/13 FEB, 2005 [
’ ClavR x; f b
C.P. Yessnca Chavez Estrada E@DBﬁui L

Directora de Administracion R o [T E
Financiera y Apoyos «Tu puedes Guanajuato» \J

c.c.p. Arg. Fernando Campos Alegria. - Director de Eficiencia Administrativa de la SH, Para conocimiento.
Lic. Luis Jaime Gasca Ramirez. -Enlace de Mejora Regulatoria. Mismo Fin.
Archivo

Avenida Mineral de Valenciana s/n Col. Puerto Interior
Silao de la Victoria, Guanajuato, México C.P. 36275
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ANEXO I 1 1 8 enero 2025

HONESTIDAD T

PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA

\§
IPROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA: 1. PRELI

I. DATOS INSTITUCIONALES

1 |NOMBRE DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD:

NOMBRE DEL RESPONSABLE OFICIAL DE MEJORA
REGULATORIA DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD:

o

CARGO DEL RESPONSABLE OFICIAL DE MEJORA
REGULATORIA:

CORREO ELECTRONICO DEL RESPONSABLE OFICIAL DE

chavez@guanajuato.gob.mx
1 |MEgora REGULATORIA: YEOAVErTENANa|UAto 40 .M

. |PERIODO DE IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE ;i = A
5 DEL: 08/01/2025 AL: 31/12/2025
MEJORA REGULATORIA:

II. INTRODUCCION

Financiera y Apoyos «Ta puedes Guanajuato» es un organo desconcentrado de la Secretaria de Economia, que tiene como
misién principal proveer financiamientos y apoyos financieros a los sectores mas desatendidos por las entidades
financieras tradicionales, brindando una oportunidad de desarrollo econdmico y social a quienes mas lo necesitan,
permitiendoles participar en actividades productivas, fomentando la igualdad y el crecimiento econdmico inclusivo.

Sus objetivos fundamentales son:

1. Ampliar el acceso al financiamiento para MIPYMES, emprendedores rurales, mujeres y Jjoévenes, a fin de fomentar el
desarrollo econdomico en todas las regiones del Estado.

2. Fortalecer la capacidad productiva y competitiva de las MIPYMES, que representan el nicleo del empleoc y la
productividad en Guanajuato.

3. Reducir las brechas de exclusidén financiera, facilitando que sectores histéricamente marginados puedan acceder a
los recursos necesarios para impulsar sus proyectos.

4. Promover el desarrollo regional equitativo, con especial atencién en las zonas rurales y los sectores vulnerables.

III. DIAGNOSTICO

Con el objetive de contribuir a la reduccién de tiempos de atencién en las sucursales de Financiera y Apoyos «Tua
puedes Guanajuato» para las personas que solicitan Apoyos del programa Creemos en Ti, y despues de un analisis, se
reflejé la oportunidad de trabajar en la sistematizacion del tramite, a fin de contar con un pre-registro, para uso y
llenado de la informacidn General por parte de las personas solicitantes del programa, como un primer contacto entre
la persona solicitante y la Financiera, en el cual arrojara un folio tnico, logrando con ellc un costo econdémico
social en tiempo para el beneficiario previo a acudir a una de las siete sucursales. Adicionalmente se establecid
realizar las adecuaciones a las Reglas de Operacién del Programa Apoyo Creemos en Ti del eje Guanajuato es Propseridad
a fin de ser publicadas.

IV. PRIORIDADES

REGULACIONES TRAMITES Y SERVICIOS

de Operacién uten. l.- Splicitud = Impulso a Registro Apoycs Creemos

1 Apoyos

V. PROYECTOS
V.a EN MEJORA DE LA REGULACION

Descripcidn del Proyecto

Financ
Apoyos «Tu

—acion de Subdireccion de

2871072025

Regulatorio

~ los tramites
5 del programa.
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TIPO DE PROPUESTA

B) MODIFICAC

PROBLEMATICA
8i la cpcidn es OTRO, mencicnar cual en la
siguiente celda.

S ERalo} )

V.b EN SIMPLIFICACION DE TRAMITES Y

SERVICIOS
PLA D C
PROYE 0 DE RAMITE SER 0S
z OTROS
ACTIVIDADES SUSTANTIVAS NSARB! F. INICIO F.TERMINACION
HESEONCARLE PARTICIPANTES
Nombre del Tramite o Servicio
Solicitud e Impulso a la Economia ie R -
; @ B P i Subdireccidn ds
del Pre-Registro Apoyos Creemos en ie )3/02/2025 3140372 \;qu= ]
i 18 ~> pPoYyC
B
Generar un pre-registro como medio
alternativo utilizando una .
herramienta tecnolégica para .0 poraloaeion o s " — Subdirac ds
i ;i . N gias p1r/04/2 30/04/2025 . X
simplificar los tramites a efecto de me Apoyas

de reducir tiempos de traslados a
los usuarios.

TIPO DE PROPUESTA

VI. MEJORA DE MEDIOS DIGITALES DEL
TRAMITE O SERVICIO;

PROBLEMATICA
8i la opcién es OTRO, mencicnar cual en la
siguiente calda.

OTRO, ¢CUAL?

No es posible llevarlo en linea.

FROPUESTA DE MEJORA

Contar con una modalidad
electrénica para incrementar la
satisfaccidon del usuario mejorando
los tramites o servicios.

INRDICADOR DE CUMPLIMIENTO

TRAMITE O SERVICIO MEJORADO

VI. DIAGNOSTICO O COMENTARIOS DEL OIC SOBRE CONTENIDO DE LA INFORMACION

NG CUENTA CON OIC

NCMBRE ¥ FIRMA DEL SECREZATIGATOMBRE ¥ NOMBRE ¥ FIRMA DEL TIITULAR DEL ORGAND
TECNIC = INTE DE COMTROL
P. Vi CP:
La entidad no cuenta con un OIC.

FINANCIERA Y APOTOS T + UXDES QUA NAJUATO
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