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Formulario para la Inscripcion del Programa de Mejora Regulatoria

Versién |  Actualizacién Fecha
IPROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA: 3. ACTUALIZACION I 2 2 Marzo 2020.
F-PMR-01
1. DATOS INSTITUCIONALES

1 [NOMBRE DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD: Secretaria de Infraestructura, Conectividad y Movilidad

NOMBRE DEL RESPONSABLE OFICIAL DE MEJORA REGULATORIA DE LA - .
2 Arqg. Maura Ménica Rangel Aguilar

DEPENDENCIA O ENTIDAD:
3 |CARGO DEL RESPONSABLE OFICIAL DE MEJORA REGULATORIA: Subsecretaria de Edificacion y Proyectos Especiales
4 |CORREO ELECTRONICO DEL RESPONSABLE OFICIAL DE MEJORA REGULATORIA: |mrangela@guanajuato.gob.mx
5 |PERIODO DE IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA: DEL: 2021 AL: 15 junio 2024

1. INTRODUCCION

y conectividad de acuerdo a las necesidades del Estado y a la normativa aplicable.

Somos la dependencia encargada de la planeacion, programacion, presupuestacion, contratacion, adjudicacion y ejecucion de la obra publica estatal y, de formular y conducir la politica de movilidad

El presente programa corresponde a las acciones encaminadas a la mejora de la regulacion y la simplificacion de los tramites y servicios que se otorgan a los usuarios por esta dependencia.

11l. DIAGNOSTICO

mejora y completa digitalizacion de acuerdo a su naturaleza.

Derivado del resultado obtenido mediante el andlisis para determinar los tramites de Alto Impacto Ciudadano, se obtuvo el resultado para priorizar 5 trdmites de los 13 registrados en total, 1 al nivel
2; y 2 al nivel 3y finalmente 2 para simplificacién y mejora o elevar al siguiente nivel que es el 4. Para este periodo se pretende realizar el andlisis de los mismos divididos en cuatro bloques para su

IV. PRIORIDADES

REGULACIONES

TRAMITES Y SERVICIOS

1. SICOM-DOCEC-T02 Recarga de Tarjeta de Proximidad
2. SICOM-DOCEC-TO03 Obtencion de TAG de descuento de usuarios residentes del municipio Guanajuato.
3. SICOM-DOCEC-TO2 Recarga de Tarjeta de Proximidad

4. SICOM-DLC-TO3 Actualizacién en el Padrén Unico Contratistas
5. SICOM-DCC-T08 Permiso para la Construccion o Modificacién de Accesos u Obras en el Derecho de Via.

V. PROYECTOS

V.a EN MEJORA DE LA REGULACION

PROYECTO REGULATORIO

PLAN DE ACCION

OTROS
ACTIVIDADES SUSTANTIVAS F.INICIO F.TERMINACION
RESPONSABLE PARTICIPANTES
Nombre de la Regulacion
Descripcion del Proyecto
TIPO DE PROPUESTA
B) MODIFICACION
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PROBLEMATICA

Si la opcién es OTRO, mencionar cual en la siguiente celda.

ES OBSOLETA

OBJETIVO DE LA PROPUESTA DE MEJORA

INDICADOR DE CUMPLIMIENTO

REGULACION MODIFICADA




PROYECTORIO REGULATORIO

ACTIVIDADES SUSTANTIVAS

RESPONSABLE

PLAN DE ACCION

F.INICIO

F.TERMINACION

OTROS
PARTICIPANTES

Nombre de la Regulacion

Descripcion del Proyecto

TIPO DE PROPUESTA

B) MODIFICACION

PROBLEMATICA

Si la opcién es OTRO, mencionar cual en la siguiente celda.

OTRA, (CUAL?

A PROP AD

INDICADOR DE CUMPLIMIENTO

REGULACION MODIFICADA

V.b EN SIMPLIFICACION DE TRAMITES Y SERVICIOS

PROYECTO DE TRAMITES Y SERVICIOS

PLAN DE ACCION

OTROS
ACTIVIDADES SUSTANTIVAS F.INICIO F.TERMINACION
RESPONSABLE PARTICIPANTES
Nombre del Tramite o Servicio
Direccién de Direccion de
Anélisis de la Informacién y Operacién de 15 de feb de 2021 5d de 2021 Desarrollo
1. Recarga de Tarjeta de Proximidad (nivel 1) caracteristicas del tramite. Carreteras Estatales € tebrero de € marzo de Humano /jefatura
de Cuota. de Calidad
Descripcion del Proyecto
N . Direccién de Direccion de
o lifi P : Determinar areas de oportunidad o
Slmp.llflcar If)s tramites a efecto de.reduur cost.os para aumentar el nivel de Operacion de 16 de marzo de 2021 31 de marzo de 2021 9y Desar/(olflo
administrativos para la dependencia y el usuario. digitalizacion Carreteras Estatales umano /jefatura
' de Cuota. de Calidad
TIPO DE PROPUESTA Direccion de Direccién de
. Operacién de ’ . Desarrollo
Impl t "
XII. DIVERSIFICAR EL MEDIO DE PAGO; mplementar mejoras Carreteras Estatales 4 de abril de 2021 30 de septiembre de 2021 Humano /jefatura
de Cuota. de Calidad
PROBLEMATICA Direccion de Direccion de
Si la opcion es OTRO, mencionar cual en la siguiente celda. " . Operacién de . Desarrollo
Documentacion y cierre 1 de octubre de 2021 30 de noviembre de 2021 :
y Carreteras Estatales . v Humano /jefatura
NO ES POSIBLE REALIZARLO EN LiNEA. de Cuota. de Calidad
OBJETIVO DE LA PROPUESTA DE MEJORA
Simplificar los tramites para eficientar la actividad
gubernamental e incrementar la satisfaccién de los usuarios.
INDICADOR DE CUMPLIMIENTO
TRAMITE O SERVICIO MEJORADO
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PROYECTO DE TRAMITES Y SERVICIOS

PLAN DE ACCION

OTROS

ACTIVIDADES SUSTANTIVAS F. INICIO F.TERMINACION
RESPONSABLE PARTICIPANTES
Nombre del Tramite o Servicio
1.Obtencién de [a tarjeta de proximidad (Nivel 2). Andlisis de la Informacién y C?;i)frig(i’)énnddee Dggg;ir?g”ge
2. Obtencién de TAG de descuento de usuarios residentes del caracteristicas del tramite. | Carreteras Estatales | > 9€ €nero de 2022 31 de enero de 2022 Humano /jefatura
municipio Guanajuato.(Nivel 2) de Cuota. de Calidad
Descripcion del Proyecto
Direccién de Direccion de
Slmp?lf.lcar It?s trémites a efecto de reduur cost.os Determinar areas de oportunidad Operacion de 1de febrero de 2022 28 de febrero de 2021 Desar/r_ollo
administrativos para la dependencia y el usuario Carreteras Estatales Humano /jefatura
de Cuota. de Calidad
TIPO DE PROPUESTA Direccion de Direccion de
Implementar mejoras Carzr::rr:gllggtgfales 1de marzo de 2022 30 de septiembre de 2022 Hun?:rfgrlgglflgtura
VI. MEJORA DE MEDIOS DIGITALES DEL TRAMITE O SERVICIO; d li
de Cuota. e Calidad
PROBLEMATICA Direccion de Direccion de
Si la opcién es OTRO, mencionar cual en la siguiente celda. L, . Operaci(')n de . Desarrollo
Documentacion y cierre Carreteras Estatales 1de octubre de 2022 | 30 de noviembre de 2022 Humano /jefatura
NO ES POSIBLE REALIZARLO EN LINEA. de Cuota. de Calidad

OBJETIVO DE LA PROPUESTA DE MEJORA

incrementar la satisfaccion de los usuarios

INDICADOR DE CUMPLIMIENTO

TRAMITE O SERVICIO REDISENADO

PROYECTO DE TRAMITES Y SERVICIOS

PLAN DE ACCION

A OTROS
ACTIVIDADES SUSTANTIVAS RESPONSABLE F.INICIO F.TERMINACION
PARTICIPANTES
Nombre del Tramite o Servicio Direccin de Direccion de
L, , i Anélisis de la Informacion y S Desarrollo
1. Actualizaci6n en el padron de contratistas caracteristicas del tramite. L'g?:t':’arg: y 15 de enero de 2023 31 de enero de 2023 Humano /jefatura
Descripcion del Proyecto de Calidad
f i Direccion de
- P . Direccién de
Slmp?lf.lcar I?S trémites a efecto de reduur COSt_OS Determinar areas de oportunidad Licitaciones y 1 de febrero de 2023 28 de febrero de 2021 Desar/r_olflo
administrativos para la dependencia y el usuario Contratos Humano /jefatura
de Calidad
TIPO DE PROPUESTA ] B
Direccién de Direccion de
. SO . Desarrollo
. Implementar mejoras Licitaciones 1 de marzo de 2023 30 de septiembre de 2023 .
VI. MEJORA DE MEDIOS DIGITALES DEL TRAMITE O SERVICIO; P ) Contratos y P Humano /jefatura
de Calidad
PROBLEMATICA . Direccion de
i i D-":ecqon % i Desarrollo
- Documentacion y cierre Licitaciones y 1 de octubre de 2023 | 30 de noviembre de 2023 Humano /jefatura
NO ES POSIBLE REALIZARLO EN LINEA. Contratos de Calidad

OBJETIVO DE LA PROPUESTA DE MEJORA

incrementar la satisfaccion de los usuarios

INDICADOR DE CUMPLIMIENTO
TRAMITE O SERVICIO REDISENADO

PROYECTO DE TRAMITES Y SERVICIOS

PLAN DE ACCION

administrativos para la dependencia y el usuario

Conservacion

OTROS
ACTIVIDADES SUSTANTIVAS F.INICIO F.TERMINACION
RESPONSABLE PARTICIPANTES
Nombre del Tramite o Servicio
Direccion de Direccitn de
1. Permiso para la Construccién o Modificacién de Accesos u Andlisis de la Informacion y Desarrollo
Obras en el Derecho de Via caracteristicas del tramite. Estructurals’y 15 de enero de 2024 31 de enero de 2024 Humano fjefatura
. Conservacion i
de Calidad
Descripcién del Proyecto
f Iy Direccion de
S . . Direccion de
Simplificar los tramites a efecto de redudir costos Determinar areas de oportunidad Estructuras y 1 de febrero de 2024 28 de febrero de 2024 Desarrollo

Humano /jefatura
de Calidad




TIPO DE PROPUESTA

VI. MEJORA DE MEDIOS DIGITALES DEL TRAMITE O SERVICIO;

NO ES POSIBLE REALIZARLO EN LINEA.

PROBLEMATICA
Si la opcién es OTRO, mencionar cual en la siguiente celda.

Direccion de Dggg;ir?g”ge
Implementar mejoras Estructura.s,y 1de marzo de 2024 30 de septiembre de 2024 Humano /jefatura
Conservacion de Calidad
Direccion de Dg:g;:?guge
Documentacion y cierre Estructuras,y 1 de octubre de 2024 15 de junio de 2024 Humano /jefatura
Conservacion de Calidad

OBJETIVO DE LA PROPUESTA DE MEJORA
incrementar la satisfaccién de los usuarios

VI. RECOMENDACIONES DE LA DIRECCION DE MEJORA REGULATORIA

VII. RESPUESTA DEL SUJETO OBLIGADO

OPINION NO ACEPTADA

EN EL CASO DE NUMERO 2 Y 3, EXPLICAR EL MOTIVO:

SELLO DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD

NOMBRE Y FIRMA DEL SECRETARIO TECNICO

NOMBRE Y FIRMA DEL RESPONSABLE OFICIAL DE MEJORA REGULATORIA

C.P. Luis Enrique Ramaos Pérez
Director General de Administracion e Inversion

Arq. Maura Ménica Rangel Aguilar

Subsecretaria de Edificacion y Proyectos Especiales

ANEXO 1

Pagina 5



