Secretaria de. Anexo 1
Formulario para la Inscripcion del Programa de Mejora Regulatoria

Version Actualizacién Fecha
[PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA: 3. ACTUALIZACION | 2 2 Wazo 200,
F-PNIR-01
I. DATOS INSTITUCIONALES
1 |NOMBRE DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD: MUSEO ICONOGRAFICO DEL QUIJOTE
, [NOMBRE DEL RESPONSABLE OFICIAL DE MEJORA CP. Jula Iene Maldonado Mendoza
REGULATORIA DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD: i
3 |CARGO DEL RESPONSABLE OFICIAL DE MEJORA REGULATORIA: |Coordinadora Administrativa
, |CORREO ELECTRONICO DEL RESPONSABLE OFICIAL DE ldonadom @ouanaiualo dob.m
MEJORA REGULATORIA: Ima doradom @guanajuato. gob.mx
PERIODO DE IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE MEJORA , ,
5 |REGULATORIA: DEL: 06/01/2021 AL: 25/06/2024

II. INTRODUCCION

El Museo Iconogréfico del Quijote es un organismo publico descentralizado de la Administracion Publica Estatal, con personalidad juridica y patrimonio propios.

Tiene por objeto:

|. Mantener en custodia el patrimonio artistico donado al pueblo de México, a través del Gobierno de Guanajuato por la Fundacion Cervantina Eulalio Ferrer, A.C, hoy Fundacion Cervantina de México, A.C.

Il. Mantener en exposicion publica permanente dicho patrimonio, y en debida guarda lo que por razones de espacio no es posible exhibir de acuerdo con la seleccion periddica que al efecto se haga.

Il Incrementar mediante compras y donaciones, el patrimonio artistico del Museo, asi como las instalaciones fisicas que se requieran.

IV. Organizar exposiciones temporales, dentro y fuera del Museo con obras propias o recibidas, sobre aspectos conexos con la tematica cervantina u otros que se consideran apropiados para los fines que persigue el Museo.

V. Organizas, certdmenes y concursos pictoricos y literarios para motivar el interés por los aspectos iconogréficos de la obra cervantina.

VI. Organizar lecturas, presentaciones, conciertos y recitales que tengan por objeto difundir las actividades del museo y, en su caso, recabar fondos para su sostenimiento.

V1. Organizar eventos académicos en torno a la obra de Miguel de Cervantes Saavedra.

VIII. Realizar las actividades necesarias de conservacion y reparacion de las obras que son objeto de su custodia, con personal debidamente capacitado y, en su caso, contratar la asesoria técnica requerida.

IX. Mantener un programa permanente de visitas guiadas en coordinacion con las instituciones educativas y artisticas del Estado y del Pais.

X. Editar y expender catalogos, guias del Museo, revistas, boletines, libros de arte, asi como producir y comercializar articulos promocionales, conservando para si los derechos de autor y de marca correspondientes, concesionando su empleo por terceros
cuando asi se estime conveniente, reconociendo el derecho de la Fundacion Cervantina de México A.C, a utilizar en sus ediciones de divulgacion y documentacion, los materiales graficos del Museo.

XI. Conceder becas para la formacion de artistas plasticos preferentemente de origen guanajuatense o vinculados en su ambiente cultural, y

XIl. Las demés actividades que se estimen pertinentes para el fomento de la cultura, particularmente en el ambito de las artes plasticas asociadas a los valores de la lengua espafiola.

Su principal atribucion es exhibir de manera permanente al publico en general el patrimonio artistico del Museo, puesto en valor adecuadamente para conocimiento y disfrute de los visitantes en el recorrido de sus espacios; asi como realizar actividades
artisticas, culturales, académicas y de labor editorial que contribuyan al desarrollo de la sociedad en general.

El presente programa de mejora regulatoria tiene por objeto establecer las acciones encaminadas a la mejora de la regulacion y simplificacion de los tramites y servicios que se aplican a los usuarios y demandantes de prestaciones que se otorgan en esta
institucion.

1ll. DIAGNOSTICO

E. a. DEL MARCO NORMATIVO:

El Museo Iconogréfico tiene del Quijote, tiene como base normativa los siguientes documentos:

+ Decreto Gubernativo Niimero 22, que crea el organismo Publico y Descentralizado denominado Museo Iconogréfico del Quijote
+ Decreto Gubernativo Nimero 127, mediante el cual se Reestructura la organizacion Interna del Museo Iconografico del Quijote
+ Decreto Gubernativo Niimero 106, mediante el cual se expide el Reglamento Interior del Museo Iconografico del Quijote

+ Decreto Gubernativo Nimero 5, que reestructura la organizacion interna del Museo Iconografico del Quijote

+ Contrato de Donacion

+ Manual de Organizacion del Museo Iconografico del Quijote 2016

+ Decreto Gubernativo Nimero 229, por el que se armoniza lo referente a los Organos de Control Internos de Control

De lo anterior, se reconoce por parte de la institucion, la necesidad de actualizar buena parte del marco normativo vigente, en donde por principio de cuentas, se requiere la actualizacion, tanto del Decreto de Reestructuracion Nimero 127, como del Reglamento Interior, a fin de que estos
[documentos concuerden con la realidad actual del organismo, permitiendo, en segundo lugar, que la actualizacion de los manuales de organizacion, procesos y los especificos de cada unidad, se realice teniendo una base juridica debidamente actualizada.

En cuanto a la exposicion permanente, se tiene un gran avance en cuanto al Reglamento de Visitas, mismo que debera ser actualizado y presentado al Consejo Directivo para su posterior publicacion.

En relacion al programa “Patio Abierto”, en donde diversas instituciones solicitan las instalaciones del Museo durante las tardes de los dias viernes para la realizacion de eventos de caracter cultural y/o educativo, cabe reconocer que no se cuenta con una reglamentacion que defina los criterios para
la aceptacion o rechazo del uso del espacio, asi como las reglas para su debido uso; se considera pertinente formular un documento que sefiale con claridad los lineamientos a los solicitantes del programa.

|11 b. DE LOS TRAMITES Y SERVICIOS:

El Museo Iconogréfico tiene del Quijote cuenta con los siguientes servicios al publico.

- Cine en el MIQ

+ Coloquio Cervantino Internacional.

+ Concurso Artistico infantil

+ Concurso Nacional de Artes Visuales

+ Exposicion permanente y temporal en el Museo Iconogréfico del Quijote

- Jueves Musicales

- Letras en el MIQ

- Cursos, talleres y otras actividades lidicas del programa “La Manchita”

- Patio Abierto

Al respecto de la exposicion permanente y temporal en el Museo Iconogréfico del Quijote, se contempla un formato de solicitud en linea para las visitas guiadas y/o gratuitas para los sectores favorecidos con tarifas presenciales.

En relacion al programa “Patio Abierto” se considera la realizacion de un formato electronico en linea para facilitar su solicitud

Por otra parte, registro de participacion para las y los estudiantes asistentes al Cologuio Cervantino Internacional, medio a través del cual se realiza la icion de ias de asistencia, es otro procedimiento que puede mejorarse a partir de formatos electronicos en linea y que, a su vez,
podria automatizar el tramite de expedicion de constancias para los alumnos asistentes.

El programa “La Manchita” es uno de los servicios del Museo Iconogréfico del Quijote de reciente creacion, que ha podido cautivar rapidamente a una gran cantidad de publico infantil. Es asi como la institucién apostara significati te por ofrecer una mayor cantidad de actividades infantiles a
través de este programa; de tal forma, se contempla implementar formularios electronicos para que el publico interesado pueda inscribirse en linea a la oferta de talleres y cursos, asi mismo, se analiza la implementacion de otro formulario para que diversas instituciones de caracter educativo y de
asistencia social que estén interesadas, puedan solicitar actividades lidicas ificas en las i i del MIQ, o bien, en sus propios espacios.
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IV. PRIORIDADES
REGULACIONES TRAMITES Y SERVICIOS

1. Decreto de Reestructuracion No. 127,

2. Reglamento Interior, 1. Patio Abierto.
3. Manual de Procesos y Procedimientos, 2. Visitas guiadas.
4. Manual de Organizacion 3. Exposicion Permanente.
2. Reglamento de visitas al Museo Iconografico del Quijote. 4. Coloquio Cervantino Internacional.
3. Creacion de los Lineamientos del programa “Patio Abierto”. 5. La Machita.

V. PROYECTOS

V.a EN MEJORA DE LA REGULACION

PLAN DE ACCION

PROYECTO REGULATORIO
OTROS

ACTIVIDADES SUSTANTIVAS RESPONSABLE F.INICIO FTERMINACION | o o DANTES

Nombre de la Regulacion

Decreto de reestructuracion No. 127 1.1. Realizacion del borrador del anteproyecto de reforma. José Cg:gjeszanchez 13.04.2020 30.04.2020

Descripcion del Proyecto

1.2 Gestion y aslefsoram|ento ante las autoridades competentes José Cark?s Sanchez 13.04.2020 31.07.2020 L!c. Mar!a.Lmsa. de
para la elaboracion del anteproyecto. Chavez Giovannini Saldivar

Modificacion Decreto de reestructuracion No. 127.

TIPO DE PROPUESTA

1.3 Presentacion del anteproyecto de reforma ante el Consejo José Carlos Sanchez

- Directivo Chavez 31.07.2020 31.07.2020
B) MODIFICACION '
PROBLEMATICA
Si la opcién es OTRO, mencianar cual en la siguiente celda. 1.4 Gestion ante las autoridades coordinadoras del eje, asi como
con la Coordinacion General Juridica para realizar las José Carlos Sanchez 1.08.2020 31.10.2020 Lic Casandra Salas
ES OBSOLETA modificaciones correspondientes y la publicacion del anteproyecto Chavez e o Solis

modificatorio.

OBJETIVO DE LA PROPUESTA DE MEJORA

Generar un marco normativo actualizado.

INDICADOR DE CUMPLIMIENTO

REGULACION MODIFICADA




PROYECTORIO REGULATORIO

PLAN DE ACCION

OTROS

Iconogréfico del Quijote

modificaciones correspondientes y la publicacion del anteproyecto

modificatorio.

Chavez

ACTIVIDADE: TANTIVA F. INICI F.TERMINACION
C S SUS’ S RESPONSABLE [4[¢] ClO PARTICIPANTES
Nombre de la Regulacion
. " ... |2.1 Gestion y asesoramiento ante las autoridades y competentes | José Carlos Sanchez Lic. Maria Luisa de
Reglamento Interior del Museo lconografico del Quijote para la adecuacion del anteproyecto. Chavez 13.04.2020 30.11.2020 Giovannini Saldivar
Descripcion del Proyecto
2.2 Gestion ante las autoridades coordinadoras del eje, asi como
Expedicion del Reglamento Interior del Museo con Coordinacion General Juridica para realizar las José Carlos Sanchez 08.01.2021 30.06.2021 Lic. Casandra Salas

Solis

TIPO DE PROPUESTA

D) ABROGACION

PROBLEMATICA

Si la opcién es OTRO, mencianar cual en la siguiente celda.

ES OBSOLETA

Generar un marco normativo actualizado.

REGULACION ABROGADA

PROYECTORIO REGULATORIO

PLAN DE ACCION

OTROS

ES OBSOLETA

del documento.

Chavez

ACTIVIDADE:! TANTIVA F. INICI F.TERMINACION
C S SUS S RESPONSABLE Clo ClO PARTICIPANTES
Nombre de la Regulacion
- José Carlos Sanchez
Manual de Procesos y Procedimientos 3.1 Mapeo de procesos y procedimientos. Chévez (Coordinacién) 13.04.2020 8.05.2020
Descripcion del Proyecto
3. Actualiza ylo Desarrollar los manuales de procesos y|3 2 Disefio del manual de procedimientos. José Carlos Snchez 13.04.2020 20052020 |- Blanca Smith
procedimientos de la institucion. Chévez (Coordinacién) (Disefiadora)
3.3 Presentacion ante el Consejo Directivo
TIPO DE PROPUESTA . i
Jose Carlos Sanchez 31.07.2020 31.07.2020
Chavez
B) MODIFICACION
PROBLEMATICA
Si la opcion es OTRO, mencianar cual en la siguiente celda. i 2 i i 2 B
3.4 Gestion ante las autoridades competentes para la publicacion | José Carlos Sanchez 01.08.2020 30.09.2020 Lic. Casandra Salas

Solis

Generar un marco normativo actualizado.

REGULACION MODIFICADA
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PROYECTORIO REGULATORIO

PLAN DE ACCION

OTROS

. documento.
D) ABROGACION

Chavez (Coordinacion)

ACTIVIDADE TANTIVA F. INICI F.TERMINACION
C S SUS S RESPONSABLE [o[¢] ClO PARTICIPANTES
Nombre de la Regulacion
Manual de Organizacion 4.1 Generacion y disefio del documento. chf:;f?é'::rzf‘:;':x) 1.09.2020 30.11.2020
Descripcion del Proyecto
Actualizar el Manual de Organizacion del Museo |4 2 presentacion ante el Consejo Directivo CJ:,“ caé'“ ‘3?"""'??‘ 11.12.2020 11.12.2020
Iconografico del Quijote avez (Coordinacion)
TIPO DE PROPUESTA 4.3 Gestion ante las autoridades coordinadoras del eje, asi como José Carlos Sanchez Lic. Casandra Salas
con Coordinacion General Juridica para la publicacion del 15.01.2021 28.02.2021 g

Solis

PROBLEMATICA
Si la opcion es OTRO, mencianar cual en la siguiente celda.

ES OBSOLETA

Generar un marco normativo actualizado.

REGULACION ABROGADA

PROYECTORIO REGULATORIO

PLAN DE ACCION

OTROS

B) MODIFICACION

Coordinacion General Juridica para la publicacion del documento.

Arcos Sierra

ACTIVIDADES SUSTANTIVAS RESPONSABLE F.INICIO F.TERMINACION PARTICIPANTES
Nombre de la Regulacion
Reglamento de visitas al Museo Iconografico del i
" R L Luis Angel Humberto
Quijote. 5.1 Actualizacion y disefio del documento. Arcos Sierra 1.09.2020 30.11.2020
Descripcion del Proyecto
Modificacién del Reglamento de Visitas al Museo |52 presentacion ante el Consejo Directivo Luis :“99' SH.“'“be’m 11.12.2020 11.12.2020
Iconografico del Quijote. feos Sierra
TIPO DE PROPUESTA . ) ' ) L :
5.3 Gestion ante las autoridades pertinentes, asi como con la Luis Angel Humberto 15.01.2021 28.02.2021 Lic. Casandra Salas

Solis

PROBLEMATICA

Si la opcién es OTRO, mencianar cual en la siguiente celda.

OTRA, ;CUAL?

Existe el anteproyecto pero no sean realizado las gestiones
para su publicacion.

OBJETIVO DE LA PROPUESTA DE MEJORA

Generar un marco normativo actualizado.

INDICADOR DE CUMPLIMIENTO

REGULACION MODIFICADA




PROYECTORIO REGULATORIO

PLAN DE ACCION

OTROS

A) CREACION
PROBLEMATICA

Si la opcion es OTRO, mencianar cual en la siguiente celda.

EXISTE UN VACIO REGULATORIO

ACTIVIDADES SUSTANTIVAS RESPONSABLE F.INICIO F.TERMINACION PARTICIPANTES
Nombre de la Regulacion
Angela Piedad
“Lineamientos del programa Patio Abierto”. 6.1 Generacion y disefio del documento. Bernarda Gonzalez 31.03.2021 30.11.2021
Castorena.
Descripcion del Proyecto
B N . . Angela Piedad
Creacion de los "Lineamientos del programa Patio 6.2 Presentacion ante el Consejo Directivo Bernarda Gonzalez 11.12.2021 11.12.2021
Abierto". Castorena.
TIPO DE PROPUESTA 6.3 Gestion ante las autoridades pertinentes, asi como con Angela Piedad Lic. Casandra Salas
laCoordinacion General Juridica para la publicacion del Bernarda Gonzalez 15.01.2022 28.02.2022 Sol}s
documento. Castorena.

OBJETIVO DE LA PROPUESTA DE MEJORA

Generar un marco normativo actualizado.

INDICADOR DE CUMPLIMIENTO

Generar un marco normativo actualizado.

V.b EN SIMPLIFICACION DE TRAMITES Y SERVICIOS

PROYECTO DE TRAMITES Y SERVICIOS

PLAN DE ACCION

% OTROS
ACTIVIDADES SUSTANTIVAS RESPONSABLE F.INICIO F.TERMINACION PARTICIPANTES
Nombre del Tramite o Servicio .
Angela Piedad
Patio Abierto. 7.1 Realizar formato e incorporarlo al sitio web de la institucion. Bernarda Gonzalez 01/07/2021 30/10/2021
Castorena.
Descripcion del Proyecto
” . - Angela Piedad
Generacion de formato de solicitud electrénico |, ) oo 1 difusion de formato disponible en linea. Bernarda Gonzilez 0110/2021 3010/2021
para el programa Patio Abierto. Castorena.

TIPO DE PROPUESTA

XIIl. MEJORAR EL NIVEL DE INFORMACION Y
PROCEDIMIENTO DEL TRAMITE;

PROBLEMATICA

Si la opcién es OTRO, mencianar cual en la siguiente celda.

NO ES POSIBLE REALIZARLO EN LINEA.

OBJETIVO DE LA PROPUESTA DE MEJORA

Simplificar el proceso para quienes soliciten el servicio, eliminar la
ion de d ion i ia y generar registros
electrénicos documentales.

INDICADOR DE CUMPLIMIENTO

TRAMITE O SERVICIO MEJORADO
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PROYECTO DE TRAMITES Y SERVICIOS

PLAN DE ACCION

OTROS

TIPO DE PROPUESTA

XiIIl. MEJORAR EL NIVEL DE INFORMACION Y
PROCEDIMIENTO DEL TRAMITE;

PROBLEMATICA

Si la opcion es OTRO, mencianar cual en la siguiente celda.

NO ES POSIBLE REALIZARLO EN LINEA.

OBJETIVO DE LA PROPUESTA DE MEJORA

Simplificar el proceso para quienes soliciten el servicio, eliminar la
ion de d ion i ia y generar registros
electrénicos documentales.

INDICADOR DE CUMPLIMIENTO

TRAMITE O SERVICIO MEJORADO

ACTIVIDADES SUSTANTIVAS RESPONSABLE F.INICIO F.TERMINACION PARTICIPANTES
Nombre del Tramite o Servicio ;
Luis Angel Humberto Angela Piedad
Visitas guiadas a la exposicion permanente. 8.1 Realizar formato, incorporarlo al sitio web de la institucion. Arc?)s Sierra 15/01/2021 30/10/2021 Bernarda Gonzalez
Castorena.
Descripcion del Proyecto
Generacion de formato de solicitud electrénica para ) — —— . Luis Angel Humberto Angela Piedad
la solicitud del servicio de visitas guiadas. 8.2 Realizar la difusion de formato disponible en linea. Arcos Sierra 01/11/2021 15/12/2021 Bernarda Gonzilez
Castorena.

PROYECTO DE TRAMITES Y SERVICIOS

PLAN DE ACCION

OTROS

TIPO DE PROPUESTA

XIIIl. MEJORAR EL NIVEL DE INFORMACION Y
PROCEDIMIENTO DEL TRAMITE;

PROBLEMATICA

Si la opcion es OTRO, mencianar cual en la siguiente celda.
NO ES POSIBLE REALIZARLO EN LINEA.

OBJETIVO DE LA PROPUESTA DE MEJORA

Simplificar el proceso para quienes soliciten el servicio, eliminar la
g ion de ion i ia y generar regi:
electronicos documentales.

ACTIVIDADE:! TANTIVA F. INICI F.TERMINACION
C S SUS’ S RESPONSABLE CIO ClO PARTICIPANTES
Nombre del Tramite o Servicio ;
Luis Angel Humberto Angela Piedad
Exposicion permanente. 9.1 Realizar formato, incorporarlo al sitio web de la institucion. gel o 15/01/2021 30/10/2021 Bernarda Gonzalez
Arcos Sierra
Castorena.
Descripcion del Proyecto
Generacion de formato de solicitud electronicode o, 0 - o112 iusion de formato disponible en linea. Luis Angel Humberto 0111172021 1511212021 Angela Piedad
solicitud de tarifa preferencial o condonada. Arcos Sierra X
Bernarda Gonzalez
Castorena.

INDICADOR DE CUMPLIMIENTO

TRAMITE O SERVICIO MEJORADO




PROYECTO DE TRAMITES Y SERVICIOS

PLAN DE ACCION

5 OTROS
ACTIVIDADES SUSTANTIVAS RESPONSABLE F.INICIO F.TERMINACION PARTICIPANTES
Nombre del Tramite o Servicio . |
Lic. Onofre Sanchez Angela Piedad
Coloquio Cervantino Internacional. 10. 1 Gestion del recurso para la realizacion del evento. : Menchero 01/09/2019 30/04/2020 Bernarda Gonzalez
— Castorena.
Descripcion del Proyecto
Brindar todas facilidades a los participantes en al . |
Coloquio Cervantino Internacional para su 10.1 Realizar la modificacion de los periodos de inscripcion Angela Piedad
. s . . . - Bernarda Gonzalez 01/07/2020 31/05/2021
inscripcion, asi como para la expedicion de su  |durante la planeacion del evento. Castorena,
constancia de asistencia.
TIPO DE PROPUESTA Anela Piedad
) . ) . ngela Pieda
X 10.2 Realizar formatode solicitud de registro del participante .
XIll. MEJORAR EL NIVEL DE INFORMACION Y  [electrénico, incorporarlo al sitio web de la institucién. Be”‘ga':foi%":a'" 01/07/2020 3071072020
PROCEDIMIENTO DEL TRAMITE; :
Si1a onels OTRZROBITEMATIFAI ouionte celd Angela Piedad
SR e 110.3 Realizar la difusion de formato disponible en linea. Bernarda Gonzilez 01/01/2021 01/03/2021
NO ES POSIBLE REALIZARLO EN LINEA. Castorena.
i o » Angela Piedad
10.3 Rea!|zar mod{flpacppes al sitio web paravglenerar la Bernarda Gonzilez 01/07/2020 31/05/2021
constancia de participacion de manera automatica.
OBJETIVO DE LA PROPUESTA DE MEJORA Castorena.

Simplificar el proceso para quienes soliciten la participacion en el
evento, ampliar el periodo de vigencia, y generar de forma automatica
su ia de participacion, elimi -

iay gist

INDICADOR DE CUMPLIMIENTO

TRAMITE O SERVICIO MEJORADO

PROYECTO DE TRAMITES Y SERVICIOS

PLAN DE ACCION

" OTROS
ACTIVIDADES SUSTANTIVAS RESPONSABLE F.INICIO F.TERMINACION PARTICIPANTES
Nombre del Tramite o Servicio .
11.1 Realizar formato de solicitud de inscripcion electronico para Angela Piedad
“La Machita” . . nscrip sctronico p Bernarda Gonzalez 01/07/2020 30/10/2020
los cursos y talleres, incorporarlo al sitio web de la institucion.
— Castorena.
Descripcion del Proyecto
Ofrecer a la poblacion formatos electronicos para Angela Piedad
solicitar inscripcion o participacion en las 11.2 Realizar la difusion de formato disponible en linea. Bernarda Gonzalez 01/01/2021 01/03/2021
actividades programadas. Castorena.
TIPO DE PROPUESTA i
11.3 Realizar formato formato de solicitud de inscripcion Angela Piedad
XIIl. MEJORAR EL NIVEL DE INFORMACION Y electronico para las actividades ludicas. incorporarlo al sitio web Bernarda Gonzalez 01/07/2020 30/10/2020
PROCEDIMIENTO DEL TRAMITE; de la institucion. Castorena.
Si la opcion es OTRszOeE:aEn'\:rAcI:?eAn la siguiente celda. AnQEIa Piedad
B . J . 11.4 Realizar la difusion de formato disponible en linea. Bernarda Gonzalez 01/01/2021 01/03/2021
Castorena.

NO ES POSIBLE REALIZARLO EN LINEA.

OBJETIVO DE LA PROPUESTA DE MEJORA

Simplificar el proceso para quienes soliciten el servicio, eliminar la
g ion de ion i iay generar regi
electronicos documentales.

INDICADOR DE CUMPLIMIENTO

TRAMITE O SERVICIO MEJORADO
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VI. RECOMENDACIONES DE LA DIRECCION DE MEJORA REGULATORIA

VIl. RESPUESTA DEL SUJETO OBLIGADO

OPINION NO ACEPTADA

EN EL CASO DE NUMERO 2 Y 3, EXPLICAR EL MOTIVO:

SELLO DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD

NOMBRE Y FIRMA DEL SECRETARIO TECNICO NOMBRE Y FIRMA DEL RESPONSABLE OFICIAL DE MEJORA REGULATORIA




