etebn e Anexo 1

Ia Transparencia

Rendicién - - -7 - -
Formulario para la Inscripcion del Programa de Mejora Regulatoria
Versién Actualizacién Fecha
IPROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA: 3. ACTUALIZACION I 2 2 Marzo 2020.
F-PMR-01
|. DATOS INSTITUCIONALES
1 |NOMBRE DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD: INSTITUTO DE FORMACION EN SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO
NOMBRE DEL RESPONSABLE OFICIAL DE MEJORA REGULATORIA . L, .
2 | 5E LA DEPENDENCIA O ENTIDAD: Mtro. J. JesUs Sanchez Medina
3 |CARGO DEL RESPONSABLE OFICIAL DE MEJORA REGULATORIA: | Director de Desarrollo Profesional
, |CORREO ELECTRONICO DEL RESPONSABLE OFICIAL DE MEIORA isanchezm@guanajuato.qob.mx
REGULATORIA: I qu Ju 9 )
5 PERIODO DE IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE MEJORA DEL: 01/01/2021 25/06/2024
REGULATORIA:
1. INTRODUCCION
A adU0 On personaliigad Jurtarca y pa Nno O Propio

y tiene a su cargo la rectoria de la capacitacion y profesionalizacién en materia de seguridad publica.

11I. DIAGNOSTICO

En cuanto a la MEJORA REGULATORIA, el marco normativo que regula el funcionamiento y establece las facultades del
Instituto, se encuentra vigente. en virtud de lo cual, no se realizard modificacion al mismo.

IV. PRIORIDADES

REGULACIONES TRAMITES Y SERVICIOS

T.- TRAMITE. Certificacion para desempenar la funcion de prestadores en materia de |
capacitacion en seguridad privada (personas fisicas)

2.- TRAMITE. Certificacién para desempefiar la funcién de prestadores en materia de

capacitacion en seaguridad privada (personas morales)
V. PROYECTOS

V.a EN MEJORA DE LA REGULACION

PLAN DE ACCION

PROYECTO REGULATORIO

OTROS

ACTIVIDADES SUSTANTIVAS F.INICIO F.TERMINACION
RESPONSABLE PARTICIPANTES

Nombre de la Regulacién

Descripcién del Proyecto

TIPO DE PROPUESTA

B) MODIFICACION
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PROBLEMATICA

Si la opcién es OTRO, mencianar cual en la siguiente celda.

ES OBSOLETA

OBJETIVO DE LA PROPUESTA DE MEJORA

INDICADOR DE CUMPLIMIENTO

REGULACION MODIFICADA




V.b EN SIMPLIFICACION DE TRAMITES Y SERVICIOS

PROYECTO DE TRAMITES Y SERVICIOS

PLAN DE ACCION

ACTIVIDADES SUSTANTIVAS RESPONSABLE F.INICIO F.TERMINACION PART?Z:S\SI\‘TES
Nombre del Tramite o Servicio
i ) - Coordinacion
Certificacion para desempenarl latuncion ;L.l Reuryl,on previa de andlisis de Juridica y de 15/02/2021 15/02/2021 N/A
de prestadores en materia de informacion Seguridad Privada
Descripcién del Proyecto
Integrar y complementar informacion . . ) Coordinacion
1.2 Cotejo de informacion Juridica y de 22/02/2021 22/02/2021 N/A
respecto al proceso Seguridad Privada
TIPO DE PROPUESTA 1.3 Formular v definir los datos a Coordinacion
in.te rar Y Juridica y de 26/02/2021 26/02/2021 N/A
R EL NIVEL DE INFORMACION Y PROCEDIMIENTO ] €9 Seguridad Privada
PROBLEMATICA N,
- o . . . Coordinacion
Sil OTRO, len| Ida. 4
i la opcion es mencianar cual en la siguiente celda. 3:":5;(?:;9;’?;)/ organizar el método Juridica y de 03/03/2021 03/03/2021 N/A
POCAS OFICINAS O PUNTOS DE ATENCION PARA Seguridad Privada
PRESENTAR EL TRAMITE
Coordinacion
Esclarecer la informacion 15 Valqr:alr la propuesta‘ d_e Juridica y de 09/03/2021 09/03/2021 N/A
informacién para su publicidad Seguridad Privada
OBJETIVO DE LA PROPUESTA DE MEJORA Coordinacion
1.6 Aprobacion de la propuesta Juridica y de 12/03/2021 12/03/2021 N/A
Que el Interesado tenga la informacion Seguridad Privada
clara isapararealizar el tramite de
INDICADOR DE CUMPLIMIENTO Coordinacién
- 1.7 Publicacién en la pagina web Juridica y de 22/03/2021 22/03/2021 N/A
TRAMITE O SERVICIO MEJORADO Seguridad Privada
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PROYECTO 2

PLAN DE ACCION

OTROS

ACTIVIDADES SUSTANTIVAS RESPONSABLE F. INICIO F.TERMINACION PARTICIPANTES
Nombre del Tramite o Servicio L,
Certificacion para desempenar la funcion |2.1 Reunién previa de andlisis de COOI’(‘iII"IaCIOI’]
, o y Juridica y de 15/02/2021 15/02/2021 N/A
de prestadores en materiade informacion Seguridad Privada
Descripcion del Proyecto
) . Coordinacion
Integrary complementar informacion  f, 5 0.4 ge informacien Juridica y de 22/02/2021 22/02/2021 N/A
respecto al proceso Seguridad Privada
TIPO DE PROPUESTA 2.3 Eormular v definir los datos a Coordinacion
< Y Juridica y de 26/02/2021 26/02/2021 N/A
integrar ) .
Seguridad Privada
PROBLEMATICA
Si la opcién es OTRO, mencianar cual en la siguiente . . Coordinacién
celda. 2.4 Establecer y organizar el método Juridica y de 03/03/2021 03/03/2021 N/A
- de informacién Sequridad Privad
OTRO, ¢CUAL? eguridad Privada
Tooramacion
Esclarecer la informacion .2'5 Valorza'\r la propuesta de Juridica y de 09/03/2021 09/03/2021 N/A
informacion para su publicidad couridad brivada
OBJETIVO DE LA PROPUESTA DE MEJORA Coordinacion
2.6 Aprobacion de la propuesta Juridica y de 12/03/2021 12/03/2021 N/A
Seguridad Privada
Coordinacion
- 2.7 Publicacion en la pagina web Juridica y de 22/03/2021 22/03/2021 N/A
TRAMITE O SERVICIO MEJORADO Seguridad Privada
DE ACCION

PROYECTO 3

Nombre del Tramite o Servicio

Certificado de Terminacién de estudios
Descripcion del Proyecto

Disefiar e implementar un formulario en

linea que permita agilizar la captura de

TIPO DE PROPUESTA
VI. MEJORA DE MEDIOS DIGITALES DEL

FRUBLEIIATICA

Qi la AnriAn ac NTDNA mancisnar ~ual an la cinianta

NO ES POSIBLE REALIZARLO EN LINEA. |en marcha de la herramienta.

P OTROS
ACTIVIDADES SUSTANTIVAS F. INICIO F.TERMINACION
RESPONSABLE PARTICIPANTES
"I Determmar y remnrr a 1a ] »
Coordinacion de Tecnologias la Direccion de
~ . 9 ) Formacién 02/12/2020 02/12/2020 N/A
informacion que se va a requerir al P
. Académica
y Cooranacion oe
de Informacién del INFOSPE, tecnologias de 02/12/2020 18/12/2020 N/A
: Periodo de prueba en la pagina 0 i
p pag Formacién 11/01/2021 05/02/2021 N/A
del INFOSPE. P
Ar‘mmra
3.4 Implementar la mejora y puesta i noe
) Formacién 08/02/2021 30/07/2021 N/A
Académica

OBJETIVO DE LA PROPUESTA DE MEJORA
Evitar errores en la captura de la

INDICADOR DE CUMPLIMIENTO
TRAMITE O SERVICIO MEJORADO

PROYECTO 4

DE ACCION

OTROS

Nombre del Tramite o Servicio

SUTCIUU v o SosS ge onaeionneonnoe

L o iall iSlmactualizacidn It

Descripcién del Proyecto

Disefiar e implementar la solicitud de
cotizacion de cursos de Formacion
TIPO DE PROPUESTA
VI. MEJORA DE MEDIOS DIGITALES DEL

FRUBDLEIIATICA

Qila AnniAn ae ATDA mannisnar sl an la cinianta

NO ES POSIBLE REALIZARLO EN LINEA.
OBJETIVO DE LA PROPUESTA DE MEJORA ¥ e
Evitar que el usuario se presente a las

ACTIVIDADES SUSTANTIVAS RESPONSABLE F. INICIO F.TERMINACION PARTICIPANTES
4.1 Disefio de la solicitud de In[\’lzzgc';’; o
cotizacion de cursos a través de un p o y 11/01/2021 29/01/2021 N/A
8 Andlisis de
formulario. Informacion
7.2 REUTOTT COIT 1 CooTamacion ue m'r@m%ﬁ%e
Tecnologias de Informacion del Formacioén en 02/02/2021 02/02/2021 N/A
o SRR SRR W
solicitud de cotizacién en pagina tecnologias de 08/02/2021 19/02/2021 N/A
de poieha informacion
D Ee I NEIOTE PO Direccién General
part d la Direccién General del del INFOSPE 23/02/2021 25/02/2021 N/A
2 preme BIoTa y puesw | cooramacion oe,
en marcha de la solicitud de la tecnologias de 01/03/2021 01/03/2021 N/A
atizacign de gs.enlines informacion

INDICADOR DE CUMPLIMIENTO
TRAMITE O SERVICIO MEJORADO

PROYECTO 5
ACTIVIDADES SUSTANTIVAS

RESPONSABLE

DE ACCION

F. INICIO

F.TERMINACION

OTROS
PARTICIPANTES

Nombre del Tramite o Servicio

Direccién de




| Titulo de Licenciatura :::;f;ﬁ‘g:'t'r;’n:I;’;;‘:)';‘é;;r;*t’;r al Formaci6n 18/01/2021 26/02/2021 N/A
Descripcion del Proyecto ; i ; Académica
— - — v Dreccion oe
Agilizar laer;Cbeopr;ggnds;?iliLﬁgos paralal EospE, el check list previamente Formacion 01/03/2021 12/03/2021 N/A
TIPO DE PROPUESTA 5.3 Periodo de prueba tecnica y de e
XIIl. MEJORAR EL NIVEL DE procedimiento Efrmfﬂ:lpn 15/03/2021 28/05/2021 N/A
NS 5.4 Implementacién con los tramites il
—_— p p Formacion 31/05/2021 04/06/2021 N/A
OTRO, ¢CUAL? e los egresados Académica

Agilizar la atencién a los usuarios al
OBJETIVO DE LA PROPUESTA DE MEJORA
Agilizar la atencién a los usuarios al
INDICADOR DE CUMPLIMIENTO
TRAMITE O SERVICIO REDISENADO

DE ACCION

PROYECTO 6 OTROS

ACTIVIDADES SUSTANTIVAS RESPONSABLE F.INICIO FTERMINACION | = o oa N TES
Nombre del Tramite o Servicio 6.1 Reunion previa de analsis para Coordinacion

— - determinar los cambios necesarios -~
Expedicién de constancia de en la solicitud de la constancia Juridica y de 21/06/2021 21/06/2021 N/A
Seguridad Privada

Descripcion del Proyecto d raable.
c%ﬁﬁ%ﬁ'mm Cooramacion

Migrar el formato de solicitud de tecnologias de la informacion para Juridica y de 25/06/2021 25/06/2021 NIA

constancia de profesionalizacién analizar s be e factinle SEE 5‘?5‘? EE ﬁdn

TIPO DE PROPUESTA N

herramienta y la informacién Juridica y de 05/07/2021 05/07/2021 N/A
VI. MEJORA DE MEDIOS DIGITALES DEL | or1iorida nara la cantiics de | Seauidadbivada
FRUBLEIVIATILCA 0.4 upir a la platalorma e
e ] formulario y realizar pruebas de Juridica y de 12/07/2021 12/07/2021 N/A
NO ES POSIBLE REALIZARLO EN LINEA. |5 ,ncin o _W
OBJETIVO DE LA PROPUESTA DE MEJORA | ce 1 Ejora po
parte de la Direccion General del Juridica y de 19/07/2021 19/07/2021 N/A
nstitito melriajag Eﬁgﬁda
INDICADOR DE CUMPLIMIENTO 0.0 FUESa E1lMAILha y ) ~O0r
disponibilidad en linea del formulario Juridica y de 21/07/2021 21/07/2021 N/A

TRAMITE O SERVICIO MEJORADO |~ it 4 e conerancia de | Semuridad Brivada

DE ACCION

PROYECTO 7 OTROS

PARTICIPANTES

ACTIVIDADES SUSTANTIVAS RESPONSABLE F. INICIO F.TERMINACION

Nombre del Tramite o Servicio 7.1 Incluir los requisitos en la Direccion de
Fichas para Examen de admision Convocatoria, asi como direccion de Formacién 01/04/2021 30/04/2021 N/A
correo electrénico y a través de este Académica

Descripcion del Proyecto al acnirants salicitara Ia firha de

Agilizar el proceso de entrega de ficha |7.2. Solicitar la publicacién en el HTSELIET B

o . ‘ Formacion 03/05/2021 03/05/2021 N/A
para el examen de admision al aspirante. |portal del Instituto. Sradkamic
TIPO DE PROPUESTA icacis i DITELLION U

i 7.3 Publicacién de la Convocatoria Formacion 04/05/2021 04/05/2021 NIA
XVI. REDISENO DE PROCESOS PARA LA |en la pagina de INFOSPE. Académica

FRUBLEIIATICA

Qi la Anridn ac NTDA mannianar aual an la cinnianta

NO ES POSIBLE REALIZARLO EN LINEA.

OBJETIVO DE LA PROPUESTA DE MEJORA
Migrar el tramite de la entrega de ficha, de
INDICADOR DE CUMPLIMIENTO
TRAMITE O SERVICIO REDISENADO

DE ACCION

PROYECTO 8

OTROS

ACTIVIDADES SUSTANTIVAS RESPONSABLE F. INICIO F.TERMINACION PARTICIPANTES

Nombre del Tramite o Servicio 8.1 Incluir los requisitos en la Direccién de
Ficha para examen de admision de la Convocalltonaf, asicomo dll:nglOn de Formacion 01/04/2021 30/04/2021 N/A
— - -~ o Dieccion oe
D|g|tal|zaC|0n del proceso de e_nt_r'ega de ]8.2. Solicitar Ig publicacion en el Formacion 03/05/2021 03/05/2021, N/A
ficha para el examen de admision de  |portal del Instituto. Académi
TIPO DE PROPUESTA icacio i el
= 8.3 Publicacion de la Convocatoria Formacién 04/05/2021 04/05/2021 NIA
XVI. REDISENO DE PROCESOS PARA LA |en la pagina de INFOSPE. Académica

FRUBDLEIIATICA

Qila AnniAn ae ATDNA mannisnar rual an la cinianta

NO ES POSIBLE REALIZARLO EN LINEA.

OBJETIVO DE LA PROPUESTA DE MEJORA

Migrar de tramites presenciales a tramites
INDICADOR DE CUMPLIMIENTO

TRAMITE O SERVICIO REDISENADO
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PROYECTO 9

PLAN DE ACCION

OTROS

ACTIVIDADES SUSTANTIVAS RESPONSABLE F. INICIO F.TERMINACION PARTICIPANTES
Nombre del Tramite o Servicio 9.1 Disefio de la solicitud de In?ltigc":;;:
ORI :I',I'h':';mf' T EIETEEE N eotizacion de cursos a través de un Anélig;is de y 11/01/2021 29/01/2021 N/A
Descripcion del Proyecto formulario. Informacién
— . — 9.2 REUNIO Com 1 cooramacromn ae Direccion oe
I?lser??r eimplementar 1a So“C.I,tUd qe. Tecnologlas de Informacion del Formaci6n en 02/02/2021 02/02/2021 N/A
cotizacion de cursos de Formacién Inicial W
TIPO DE PROPUESTA -
tecnologias de 08/02/2021 19/02/2021 N/A
VI. MEJORA DE MEDIOS DIGITALES DEL informacién
ENESS Direccién General
e e arte de la Direccién General del 23/02/2021 25/02/2021 N/A
NO ES POSIBLE REALIZARLO EN LINEA. FN,:nqp,: del INFOSPE
9.5 Implementar la mejora y puesta  [Coordinacion de
en marcha de la solicitud de la tecnologias de 01/03/2021 01/03/2021 N/A

OBJETIVO DE LA PROPUESTA DE MEJORA
Evitar que el usuario se presente a las

INDICADOR DE CUMPLIMIENTO
TRAMITE O SERVICIO MEJORADO

cotizacién de cursos en linea.

informacion

PROYECTO 10

DE ACCION

OTROS

ACTIVIDADES SUSTANTIVAS RESPONSABLE F. INICIO F.TERMINACION PARTICIPANTES
Nombre del Tramite o Servicio d I Istque Direccién de
— - - escargaran os usuarios que »
Inscrlp(:lo.n a.l'prlmer ingreso de soliciten su tramite y presentaran al Form:aqon 18/01/2021 15/02/2021 N/A
Descripcién del Proyecto ir a las oficin | Insi r Académica
— - — DIeccion ae
Agilizar la recepcpn. d? la dos:ume_nta_ufmn INFOSPE el check list previamente Formacioén 16/02/2021 01/03/2021 N/A
necesaria para oficializar la inscripcion. ; .
JIFODEFROPUESTA 10.3 Periodo de prueba tecnica y de Formacién 02/03/2021 28/05/2021 N/A
XVI. REDISENO DE PROCESOS PARA LA |procedimiento Académi
FRUBLEIVIATILCA 10.4 Implementacién en Ias Ulrm
Qi la AnriAn ac NTDN mannianar niial an la cinianta - S
OTRO, ¢(CUAL? inscripciones del ciclo 2021-2022 ES::?,::::»Z 01/07/2021 09/08/2021 NIA

Agilizar la atencién a los usuarios al
OBJETIVO DE LA PROPUESTA DE MEJORA
Agilizar la atencién a los usuarios al

INDICADOR DE CUMPLIMIENTO
TRAMITE O SERVICIO REDISENADO

PROYECTO 11

DE ACCION

OTROS

ACTIVIDADES SUSTANTIVAS F. INICIO F.TERMINACION
RESPONSABLE PARTICIPANTES
Nombre del Tramite o Servicio p | Istque Direccién de
— - - escargaran os usuarios que »
Inscripcion a,prlmer ingreso de oliciten su trémite y presentaran al ;g;?;\;lic;r; 18/01/2021 15/02/2021 N/A
Descripcion del Proyecto acudir a las oficinas del Insitutto para —
Aglizar la recepcion de la documentacion | S faepoe "o checi st previamente Formacion 16/02/2021 01/03/2021 N/A
necesaria para oficializar la inscripcion. peadémica
TIPO DE PROPUESTA ] ] e
— 11.3 Periodo de prueba tecnica y de p| Formacion 02/03/2021 28/05/2021 N/A
XVI. REDISENO DE PROCESOS PARA LA Aadémica
ENES A 11.4 Implementacion en las i noe
Qi la AnriAn ac NTDN mancianar ~rual an la cinnianta - 1A
OTRO, (CUAL? inscripciones del ciclo 2021-2022 Formacion 01/07/2021 09/08/2021 N/A

Agilizar la atencion a los usuarios al
OBJETIVO DE LA PROPUESTA DE MEJORA
Agilizar la atencion a los usuarios al

INDICADOR DE CUMPLIMIENTO
TRAMITE O SERVICIO REDISENADO

PROYECTO 12

Nombre del Tramite o Servicio

DE ACCION

OTROS

Diploma Grado Académico

Descripcién del Proyecto

Agilizar la recepcion de requisitos para la
elaboracion del Diploma o Grado.
TIPO DE PROPUES

ACTIVIDADES SUSTANTIVAS RESPONSABLE F. INICIO F.TERMINACION PARTICIPANTES
TZ.T Desarrollar un check Nist que - >
descargaran los usuarios que D"ecc""? de
o . Formacion 18/01/2021 26/02/2021 N/A
soliciten su tramite y presentar al P
’ - . Académica
. Deccion oe
INFOSPE, el check list previamente Formacion 01/03/2021 12/03/2021 N/A
alumnaos Arm
. . DI
123 Penodo de prueba tecnica y de Enrmacidn 1R/N2/2N21 22/INK/2N21 N/A




Xlll. MEJORAR EL NIVEL DE
FRUBLENA I ILA

Qi la Annidn ac NTDA mannianar aual an la cinnianta

OTRO, ¢(CUAL?

L unasiun

procedimiento

Ar@&.ﬂrgﬁir‘n
12.4 Implementacion con los tramites il e
’ Formacion 31/05/2021 04/06/2021 N/A
de los egresados A -
cadémica

'S

OBJETIVO DE LA PROPUESTA DE MEJORA

Agilizar la atencién a los usuarios al
INDICADOR DE CUMPLIMIENTO
TRAMITE O SERVICIO REDISENADO

VI. RECOMENDACIONES DE LA DIRECCION DE MEJORA REGULATORIA

VII. RESPUESTA DEL SUJETO OBLIGADO

OPINION NO ACEPTADA

EN EL CASO DE NUMERO 2 Y 3, EXPLICAR EL MOTIVO:

SELLO DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD

NOMBRE Y FIRMA DEL SECRETARIO TECNICO

NOMBRE Y FIRMA DEL RESPONSABLE OFICIAL DE MEJORA REGULATORIA
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